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PRZEDMOWA

Gitéwny Urzad Statystyczny prezentuje kolejng edycje publikacji zawierajgcej podstawowe dane

dotyczgce dziatalnosci pocztowej i telekomunikacji.

Celem publikacji jest przedstawienie biezgcych zmian w zakresie infrastruktury poczty i telekomunikacji

i Swiadczonych ustug oraz osiggnietych wynikéw finansowych.

Niniejsza publikacja zawiera informacje o przychodach, kosztach, wynikach finansowych, aktywach
obrotowych, zatrudnieniu i wynagrodzeniach oraz o podstawowych ustugach pocztowych, telekomunikacyjnych

i infrastrukturze pocztowej i telekomunikacyjne;.

Publikacja zostata opracowana na podstawie wynikow badan statystyki publicznej, przy wykorzystaniu
danych administracyjnych Urzedu Komunikacji Elektronicznej, a takze danych Komisji Europejskiej

i Miedzynarodowej Unii Telekomunikacyjnej (ITU).

Autorzy opracowania bedg wdzieczni wszystkim osobom i instytucjom za przekazanie dodatkowych
komentarzy, uwag oraz wnioskéw, ktére bedg mogly by¢é wykorzystane w doskonaleniu badan oraz prezentacji

wynikéw z dziatalnosci pocztowej i telekomunikacji w Polsce.

Ewa Adach-Stankiewicz
Dyrektor

Departamentu Handlu i Ustug

Warszawa, wrzesien 2017 r.
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PREFACE

The Central Statistical Office presents next edition of the publication containing basic data concerning

postal activity and telecommunications.

The aim of the publication is to show current changes in the infrastructure of post and

telecommunications, as well as in offered services and achieved financial results.

This publication includes information on revenues, costs, financial results, current assets, employment,
wages and salaries as well as on elementary postal and telecommunications services and infrastructure of post

and telecommunications.

The publication was prepared on the basis of results of statistical surveys, using administrative data of
the Office of Electronic Communications, as well as data from European Commission and International

Telecommunication Union (ITU).

Authors of the publication will be grateful to all people and institutions for providing additional comments,
remarks and proposals, which will be helpful in improving the surveys and presentation of postal activity and

telecommunications results in Poland.

Ewa Adach-Stankiewicz
Director

of Trade and Services Department

Warsaw, September 2017
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UWAGI METODYCZNE

1. Publikacja zawiera dane statystyczne za 2016 r. na tle lat poprzednich, charakteryzujgce wyniki dziatalnosci
podmiotéw gospodarczych $wiadczgcych ustugi pocztowe i telekomunikacyjne, zaliczanych wedtug Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci PKD 2007 do dziatéw: 53 ,Dziatalno$¢ pocztowa i kurierska” i 61 , Telekomunikacja”.
W szczegdlnosci publikacja prezentuje w czesci | informacje o przychodach, kosztach, wynikach finansowych,
aktywach obrotowych, zatrudnieniu i wynagrodzeniach, a w czesci Il — o podstawowych ustugach pocztowych

i telekomunikacyjnych oraz o srodkach fgcznosci.

2. Dane zamieszczone w niniejszej publikacji w czesci | pochodzg ze sprawozdawczosci, przy czym dane
w odniesieniu do jednostek o liczbie pracujgcych do 9 osdb ustalono w oparciu o wyniki badania
reprezentacyjnego. Dane zamieszczone w tablicy 1 i 2 dotyczg wszystkich jednostek poczty i telekomunikaciji,
a w pozostatych tablicach zamieszczonych w czesci | — jednostek o liczbie pracujgcych powyzej 49 osoéb.
Zrédtem informacji finansowej sg sprawozdania na formularzu F-01/1-01, SP, SP-3 i T-02.

Dane zawarte w czesci Il pochodzg ze sprawozdawczosci przedsiebiorstw poczty oraz telekomunikaciji
(Poczta Polska, firmy prowadzgce dziatalnos¢ w zakresie ruchomej publicznej sieci telefonicznej) oraz danych
administracyjnych Urzedu Komunikacji Elektronicznej (informacje o telefonii stacjonarnej, Internecie,
radiokomunikacji, abonentach telewizji kablowej oraz o niepublicznych operatorach pocztowych).

Ponadto w Aneksie zamieszczono wybrane dane o krajach Unii Europejskiej na podstawie publikacji

EUROSTAT - Urzedu Statystycznego Wspdlnot Europejskich oraz Komisji Europejskie;.

3.  Przychody z catoksztattu dziatalnosci obejmuja:

e przychody netto ze sprzedazy w kraju i na eksport wytworzonych przez jednostke produktéw (wyrobow
gotowych, péifabrykatéw oraz ustug), a takze opakowan, wyposazenia i ustug obcych, jezeli sg one
fakturowane odbiorcom tgcznie z produktami; przychody ze sprzedazy towardéw i materiatéw, tj. nabytych
w celu odsprzedazy w stanie nieprzetworzonym rzeczowych aktywow obrotowych oraz produktow
wytworzonych przez jednostke, jesli sprzedawane sg one w sieci wtasnych sklepéw obok towaréw obcej

produkciji;

—10-
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pozostate przychody operacyjne — przychody zwigzane bezposrednio z dziatalno$cig operacyjng
jednostki, a w szczegolnosci: zysk ze zbycia niefinansowych aktywéw trwatych (Srodkéw trwatych,
srodkoéw trwatych w budowie, wartosci niematerialnych i prawnych, inwestycji w nieruchomosci i prawa),
otrzymane nieodptatnie, w tym w drodze darowizny aktywa ($rodki pieniezne), odszkodowania,
rozwigzane rezerwy, korekty odpisow aktualizujgcych warto$¢ aktywdéw niefinansowych, przychody
z dziatalnosci socjalnej, przychody z najmu lub dzierzawy $rodkéw trwatych albo inwestycji
w nieruchomosci i prawa;

przychody finansowe — kwoty nalezne z tytulu dywidend i udziatéw w zysku, odsetki od udzielanych
pozyczek, odsetki od lokat terminowych, odsetki za zwioke, zysk ze zbycia inwestycji (sprzedazy),
zmniejszenia odpiséw aktualizacyjnych wartosci inwestycji wobec catkowitego lub czesciowego ustania

przyczyn powodujgcych trwatg utrate ich wartosci, nadwyzke dodatnich réznic kursowych nad ujemnymi.

Przychody ze sprzedazy ustug wymienionych w tablicy 2 obejmujg m.in. zakres:

ustug pocztowych — przychody za wykonywane w obrocie krajowym lub zagranicznym czynnosci:
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek oraz drukéw bezadresowych, prowadzenie
punktéw przyjmowania i wymiany korespondencji oraz realizowanie przekazéw pocztowych przez
podmioty uprawnione do wykonywania dziatalnosci pocztowej;

ustug telefonii stacjonarnej — optaty za ustugi telefonii przewodowej, a w szczegélnosci za:

— potaczenia telefoniczne i dzierzawe tgczy telefonicznych,

— abonament telefoniczny,

— instalacje,

— remont i konserwacje urzadzen telefonicznych i sieci telekomunikacyjnej,

ustug transmisji telewizyjnej i radiofonicznej — wptywy za przesytanie, nadawanie lub odbiér sygnatu
telewizyjnego lub radiofonicznego, odbieranego bezposrednio przez ogoét ludnosci;

ustug transmisji danych i poczty elektronicznej — wptywy za przekazywanie informacji pomiedzy
urzgdzeniami przetwarzania danych;

ustug telefonii ruchomej — wplywy za ustugi telefonii ruchomej (komérkowej);

ustug radiokomunikacyjnych — wptywy za ustugi radiokomunikacji morskiej, za nadawanie komunikatow
prasowych oraz meteorologicznych, itp.;

ustug transportowych — wpltywy za przewozy przesytek, paczek i innych fadunkow.

—-11-=
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4. Koszty uzyskania przychodow z catoksztattu dziatalnosci obejmuja:

o Kkoszt wlasny sprzedanych produktéw, towaréw, materialtdw zwigzany z podstawowg dziatalnoscig
operacyjng do ktérego zaliczono warto$¢ sprzedanych towardéw i materiatdw oraz koszty ogotem
pomniejszone o koszt wytworzenia Swiadczen na wiasne potrzeby jednostki i skorygowane o zmiane
stanu produktéw;

e pozostate koszty operacyjne obejmujgce koszty zwigzane bezposrednio z dziatalnoscig operacyjng
jednostki, a w szczegodlnosci: strate ze zbycia niefinansowych aktywoéw trwatych, amortyzacje oddanych
w dzierzawe lub najem $rodkéw trwatych i srodkéw trwatych w budowie, nieplanowane odpisy
amortyzacyjne (odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci), poniesione zaptacone kary, grzywny
i odszkodowania, odpisane w czesci lub w catosci wierzytelnosci w zwigzku z postepowaniem
upadtosciowym, uktadowym i naprawczym, utworzone rezerwy na prawne lub o duzym stopniu
prawdopodobienstwa przyszie zobowigzanie (straty z transakcji gospodarczych w toku), odpisy
aktualizujgce warto$¢ aktywow niefinansowych, koszty utrzymania obiektéw dziatalnosci socjalne;j,
darowizny lub nieodptatnie przekazane aktywa trwate;

¢ koszty finansowe obejmujace m.in. odsetki od zaciggnietych kredytow i pozyczek, odsetki i dyskonto od
wyemitowanych przez jednostke obligacji, odsetki za zwtoke, strate ze zbycia inwestycji, odpisy z tytutu
aktualizacji wartosci inwestycji oraz nadwyzke ujemnych réznic kursowych nad dodatnimi.

Koszty ogétem obejmujg koszty dziatalnosci eksploatacyjnej, poniesione w okresie sprawozdawczym,

zgrupowane wedtug uktadu rodzajowego.

5. Wynik finansowy brutto (zysk lub strata) — stanowi réznice pomiedzy przychodami netto osiggnietymi ze
sprzedazy produktow, towardow i materiatdbw a kosztami poniesionymi na ich uzyskanie, skorygowang
o saldo zyskow i strat nadzwyczajnych.
Wynik finansowy netto (zysk lub strata) wynika z pomniejszenia wyniku finansowego brutto o obowigzkowe
obcigzenia, tj. podatek dochodowy od os6b prawnych oraz fizycznych i pfatnosci z nimi zwigzanych
na podstawie odrebnych przepiséow. Wptywajgcy na wynik finansowy podatek dochodowy za dany okres
sprawozdawczy obejmuje: cze$¢ biezgcg i czes¢ odroczong. Czesé odroczona stanowi rdéznice miedzy
stanem rezerw i aktywéw z tytutu podatku odroczonego (w zwigzku z przejSciowymi roznicami miedzy
wynikiem finansowym brutto, a podstawag opodatkowania, wynikajgcymi z odmiennosci momentu ujecia
przychodu i kosztu zgodnie z przepisami o rachunkowo$ci a przepisami podatkowymi) na koniec i poczatek

okresu sprawozdawczego.
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Wynik finansowy ze sprzedazy produktdw (ustug) stanowi roznice miedzy przychodami ze sprzedazy

produktow, a kosztami poniesionymi na ich uzyskanie.

6. Aktywa obrotowe sg czescig kontrolowanych przez jednostke zasobéw majgtkowych wykorzystywanych
w dziatalnosci operacyjnej o wiarygodnie okreslonej wartosci, powstatych w wyniku przesztych zdarzen,
ktore spowodujg w przysztosci wptyw do jednostki korzysci ekonomicznych i obejmujg: zapasy (rzeczowe
aktywa obrotowe) oraz krétkoterminowe: naleznosci, inwestycje oraz rozliczenia miedzyokresowe.

Zapasy s to rzeczowe aktywa obrotowe, do ktérych zalicza sie:

e materialy — surowce, materialy podstawowe i pomocnicze, potfabrykaty obcej produkcji, opakowania,
paliwo, czesci zamienne i odpadki;

e produkty gotowe — wiasnej produkcji: wyroby gotowe, wykonane ustugi, prace naukowo-badawcze, prace
projektowe, geodezyjno-kartograficzne, roboty zakonczone, w tym takze budowlano-montazowe itp.;

e produkcje niezakonczong — produkcje w toku oraz poétfabrykaty, tj. niegotowe jeszcze produkty witasnej
produkciji, a takze wykonywane roboty, ustugi itp. przed ich ukonczeniem;

e towary — nabyte w celu odsprzedazy;

o zaliczki — zaliczki na poczet dostaw zapasow.

Naleznosci krotkoterminowe obejmujg ogét naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz catos¢ lub cze$c

naleznosci z innych tytutéw niezaliczonych do aktywéw finansowych, a kiére stajg sie wymagalne w ciggu

12 miesiecy od dnia bilansowego.

Inwestycje krétkoterminowe sg krétkoterminowymi  aktywami nabytymi w celu osiggniecia korzysci

ekonomicznych wynikajgcych z przyrostu wartosci tych aktywow.

Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe sg rozliczeniami, ktére trwajg nie diuzej niz 12 miesiecy od

dnia bilansowego.

7. Zobowigzania sg wynikajgcym z przesztych zdarzen obowigzkiem wykonania $wiadczen o wiarygodnie
okreslonej wartosci, ktére powodujg wykorzystanie juz posiadanych lub przysztych aktywow jednostki
i obejmuja:
e zobowigzania krotkoterminowe (bez funduszy specjalnych) — sg ogdtem zobowigzan z tytutu dostaw
i ustug, a takze catosci lub czesci pozostatych zobowigzan, ktdre stajg sie wymagalne w ciggu
12 miesiecy od dnia bilansowego;
e zobowigzania dlugoterminowe — zobowigzania, ktérych okres sptaty na dzien bilansowy jest dituzszy

niz rok, z wyjatkiem zobowigzan z tytutu dostaw i ustug.
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10.

1.

12,

12.

Kredyty i pozyczki — obejmujg ogdlng warto$¢ niesptaconych kredytéw i pozyczek, zaréwno bankowych

jak tez i z innych zrédet.

Wskaznik rentownosci obrotu brutto — jest to relacja wyniku finansowego brutto do przychodow

z catoksztattu dziatalnosci, wyrazona w procentach.

Wskaznik rentownosci obrotu netto — jest to relacja wyniku finansowego netto do przychodéw z catoksztattu

dziatalnosci, wyrazona w procentach.

Wskaznik rentownosci ze sprzedazy produktow (ustug) — jest to relacja wyniku ze sprzedazy produktéw do

przychoddéw ze sprzedazy produktow, wyrazona w procentach.

Wskaznik poziomu kosztow:

e z caloksztattu dziatalnosci — relacja kosztdw uzyskania przychoddéw z catoksztattu dziatalnosci
do przychodow z catoksztattu dziatalnosci, wyrazona w procentach;

e ze sprzedazy produktéw (wyrobow, robot i ustug) — relacja kosztow sprzedazy wiasnej produkcji i ustug

do przychoddw ze sprzedazy wtasnej produkgiji i ustug, wyrazona w procentach.

Dane o przecietnym zatrudnieniu i przecietnym wynagrodzeniu dotyczg pracownikéw najemnych, tj. oséb
zatrudnionych na podstawie stosunku pracy (umowa o prace, powotanie, mianowanie lub wybor) i obejmujg
pracownikow petnozatrudnionych oraz niepetnozatrudnionych w przeliczeniu na petnozatrudnionych.

Uczniowie sg to osoby, z ktérymi zaklady pracy zawarty umowe o nauke zawodu lub przyuczenia
do okreslonej pracy, optacane wedtug stawek uczniowskich, niezaleznie od tego czy sg uczniami szkot

zawodowych, czy tez nie. Uczniowie nie sg zaliczani do zatrudnionych.

Do wynagrodzen zalicza sie: wynagrodzenia osobowe, wynagrodzenia bezosobowe, wynagrodzenia
agencyjno-prowizyjne, honoraria, wyptaty z zysku do podziatu i z nadwyzki bilansowej w spétdzielniach,
nagrody z zaktadowego funduszu nagréd oraz wynagrodzenia uczniow.

Do wynagrodzen osobowych zaliczono wyptaty pieniezne oraz warto$¢ swiadczen w naturze nalezne
pracownikom z tytutu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, oséb wykonujacych prace naktadczg oraz
uczniéw, ktérzy zawarli z zaktadem pracy umowe o prace w celu przygotowania zawodowego, a mianowicie:
e wynagrodzenia zasadnicze;

e premie i nagrody oraz dodatki state i przejSciowe (np. za prace w warunkach szkodliwych dla zdrowia,

za staz pracy, za petnienie funkcji kierowniczych);

e wynagrodzenia za prace w godzinach nadliczbowych;
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13.

14.

15.

16.

e wynagrodzenia za czas urlopéw, za czas przestojéw ptatnych;
e zasitki chorobowe (wyptacane ze $rodkéw zaktadu pracy), $wiadczenia deputatowe, odszkodowawcze
i inne.

Do obliczenia przecietnych wynagrodzen miesiecznych przyjeto wynagrodzenia osobowe (bez wynagrodzen
o0s6b wykonujacych prace nakladcza oraz ucznidw, a takze osoéb zatrudnionych za granicg) tacznie
z wypfatami z zysku do podziatu i nadwyzki bilansowej w spétdzielniach, dodatkowymi wynagrodzeniami
rocznymi dla pracownikéw jednostek sfery budzetowej oraz wynagrodzeniami z funduszu honorariow
wyptacanymi pracownikom witasnym na podstawie umowy zlecenia lub umowy o dzieto majgce charakter

wynagrodzenia pracowniczego.

Wynagrodzenia w ujeciu brutto obejmujg zaliczki na poczet podatku dochodowego od oséb fizycznych
(wprowadzonego od 1 stycznia 1992 r.) oraz sktadki na obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne (emerytalne,

rentowe i chorobowe) ptacone przez ubezpieczonego pracownika.

Operator pocztowy — przedsiebiorca uprawniony do wykonywania dziatalnosci pocztowej, na podstawie
wpisu do rejestru operatoréw pocztowych.
Operator wyznaczony — operator pocztowy obowigzany do $wiadczenia ustug powszechnych (obecnie jest

to Poczta Polska S.A.).

Do konca roku 2014 obowigzywat termin ,operator publiczny” zgodnie z d6wczesnie obowigzujgcymi

przepisami ustawy Prawo pocztowe.

Placéwke pocztowg stanowi jednostka organizacyjna operatora wyznaczonego (do 2014 r. operatora
publicznego) lub jego agenta, w ktérej nadawca moze zawrze¢ umowe o $wiadczenie ustug pocztowych

lub ktéra dorecza adresatom przesyiki lub kwoty pieniezne okreslone w przekazach pocztowych.

Dane dotyczace wielkosci ustug pocztowych i telekomunikacyjnych, obejmujg ustugi optacone i nieoptacone.
Do ustug optaconych zalicza sie ustugi, za wyswiadczenie ktérych zostata wniesiona optata z gory
lub zostanie pobrana po uptywie okreslonego czasu liczac od momentu $wiadczenia ustug. Do ustug
nieoptaconych zalicza sie ustugi $wiadczone bezptatnie dla zaspokojenia potrzeb stuzbowych operatoréw
pocztowych i operatorow telekomunikacyjnych sieci publicznej oraz ustugi wolne od optat na podstawie

osobnych przepiséw.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

Przesyika listowa obejmuje rzeczy (np. listy, kartki pocztowe, z wytgczeniem paczek pocztowych) opatrzone
adresem, przediozone do przyjecia przez operatora pocztowego w celu przemieszczenia i doreczenia

adresatowi.

Abonent radia/telewizji — osoba uiszczajgca optate abonamentowg za odbiornik radiofoniczny (abonent
radia) lub za odbiorniki radiofoniczny i telewizyjny (abonent telewizji) zarejestrowane w placéwkach
pocztowych operatora wyznaczonego, a takze osoba zwolniona od optat abonamentowych zgodnie

z art. 4 Ustawy z dnia 21 kwietnia 2005 r. o optatach abonamentowych (Dz. U. Nr 85, poz. 728 z p6zn. zm.).

Telefoniczne tgcza gtdéwne obejmujg standardowe telefoniczne tgcza gtéwne i tgcza w dostepach ISDN.
ISDN - telefoniczna sie¢ cyfrowa z integracjg ustug umozliwiajgca wykorzystanie tej samej sieci
dla transferu gtosu, obrazu, fakséw, danych.

Odbiorcami ustug telekomunikacyjnych sa:

e konsumenci — osoby fizyczne wnioskujagce o $wiadczenie publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych lub korzystajgce z takich ustug dla celdw niezwigzanych bezposrednio z ich
dziatalnoscig gospodarczg lub wykonywaniem zawodu;

e biznes — uzytkownicy koncowi z wytgczeniem konsumentow.

Abonent ustug telekomunikacyjnych — podmiot, ktéry jest strong umowy o $wiadczenie ustug

telekomunikacyjnych, zawartej z dostawcg publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych.

Operator — przedsiebiorca telekomunikacyjny uprawniony na podstawie odrebnych przepisow

do wykonywania dziatalnosci gospodarczej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktéry wykonuje

dziatalnos¢ gospodarczg polegajacg na dostarczaniu publicznych sieci telekomunikacyjnych lub udogodnien

towarzyszacych.

Dostawca ustug — przedsiebiorca telekomunikacyjny uprawniony na podstawie odrebnych przepiséw
do wykonywania dziatalnosci gospodarczej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktéry wykonuje

dziatalno$¢ gospodarcza polegajgca na swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych.

Sie¢ telekomunikacyjna — systemy transmisyjne oraz urzgdzenia komutacyjne lub przekierowujgce, a takze
inne zasoby, ktére umozliwiajg nadawanie, odbidér lub transmisje sygnatébw za pomoca przewoddéw,
fal radiowych, optycznych lub innych $rodkéw wykorzystujgcych energie elektromagnetyczna, niezaleznie
od ich rodzaju.

Sie¢ publiczna — sie¢ telekomunikacyjna wykorzystywana gtéwnie do $wiadczenia publicznie dostepnych

ustug telekomunikacyjnych.
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23. Naziemna stacja satelitarna — urzadzenie radiowe lub zestaw urzadzen radiowych umieszczone
na powierzchni ziemi, przeznaczone do fgcznosci z urzgdzeniami lub zestawami urzgdzen, umieszczonymi

na sztucznych satelitach ziemi.
24. Do przeliczeh w 2016 r. przyjeto ludno$é wg stanu w dniu 31 grudnia 2016 r.

25. Niektore dane zawarte w publikacji majg charakter tymczasowy i mogg zosta¢ uscislone w pédzniejszych

publikacjach GUS.
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METHODOLOGICAL NOTES

1. The publication contains statistical data for 2016, on the background previous years, characterizing
performance results of economic entities which render post and telecommunications services, classified
according to the Polish Classification of Activities 2007 into the section: 53 “Post and Courier Activity”
and 61 “Telecommunications”.

In particular, part | of the publication presents information on revenues, costs, financial results, current
assets, employment, wages and salaries, and part Il — on elementary post and telecommunications services

and modes of telecommunications.

2.  Data included in part | come from reporting, while data concerning entities employing no more than
9 persons were established on the basis of a sample survey. Data included in table 1 and 2 concern all post
and communications entities, and in the rest of the tables included in part | — entities employing more than
49 persons. The source of financial information are reports on form F-01/I-01, SP, SP-3 and T-02.

Data included in part Il come from the statistical statements of post and communications enterprises (Poczta
Polska, entities conduct their activity in public mobile phone network) and administrative data of the Office
of Electronic Communications (in relation to information about fixed phone network, Internet,
radiocommunication, subscribers of cable modem and private postal operators).

Moreover, selected data about European Union countries were presented in the Annex on the basis
of publications of EUROSTAT - Statistical Office of the European Communities and the European

Commission.

3.  Revenues from total activity include:

e net revenue from the sale of products within country and for export manufactured by the entity (finished
products, semi—finished products and services), as well as packaging, equipment and third party
services, if the customers are invoiced for the current assets purchased for resale in a non-processed
condition and products manufactured by the entity if they are sold by shops within the company’s
network along with goods manufactured by other manufacturers;

e other operating revenues — revenues connected directly with the operating activity of the entity, and

in particular: profits from the sale of non—financial fixed assets (fixed assets, fixed assets under
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construction, intangible fixed assets, investment in real estate and rights), assets (cash) received free
of charge, including donated assets, damages, reversed provisions, adjustments of the depreciation
value for non—financial assets, income from social activities, income from rent or lease of fixed assets
or investment in real estate or rights;

e financial revenues — amounts due in respect of dividends and share in profits, interest on loans granted,
interest on time deposits, default interest, profits from the sale of investments, reduction of write-offs
relating to investments due to the fact that the reasons resulting in permanent loss of their value have
ceased to exist (whether partially or totally), surplus of foreign exchange gains over losses.

Revenues from the sale of the services listed in table 2 cover e.g. the scope of:

e postal services — revenues in internal and external turnover for carry out activity: receiving, relocate and
delivering of letters and prints, run of point received and exchange of correspondence and postal
transfers execution by entities entitled to postal services activities;

o fixed telephone services — charges for fixed line telephone services, and in particular for:

— telephone calls and the lease of telephone lines,

— monthly telephone subscription fee,

— installation,

— renovation and maintenance of telephones and telecommunications network,

e TV and radio phonic transmission services — receipts for transmitting broadcasting or receiving
a television or radio signal received directly by the general population;

e data and email transmission services — receipts for transmitting information between data processors;

e mobile telephone services — receipts for cellular telephone services;

e radio communication services — receipts for marine radio communication services, for broadcasting
press and meteorological releases, etc.;

e transport services — receipts for carriage of letters, parcels and other freights.

4.  Costs of obtaining revenues from total activity include:

e the prime cost of products, goods and materials sold, connected with the main operating activity, which
includes the value of sold goods and materials, as well as the total costs decreased by the cost
of generating benefits for the needs of the entity and corrected by the change in product inventories;

e other operating costs comprising costs connected indirectly with the operational activity of the unit,

in particular: loss on the sale of non-financial assets, depreciation of leased or rented fixed assets and
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assets under construction, unplanned write-offs (write-offs by virtue of a permanent loss of value),
penalties, fines, indemnities paid, partially or fully written off liabilities related to bankruptcy, composition,
restructuring proceedings, reserves made for future legal liabilities or liabilities, which are likely to occur
loss on current business transaction), write-offs updating the value of non-financial assets, costs
of maintaining premises required for social activity, donations or fixed assets received free of charge;

e financial costs comprising, among others, interest from contracted credits and loans, interest and
discount on bonds issued by the entity, default interest, loss on the sale of investments, write-offs
updating the value of investment and the surplus of foreign exchange losses over gains.

Total costs comprise the costs of exploitation activities, incurred within the reporting period, grouped by type

of costs.

5. The gross financial result (profit or loss) — represents the difference between net income gained from
the sale of products, goods and materials and costs incurred for their obtaining, corrected by the balance
of extraordinary profits and losses.

The net financial result (profit or loss) is derived after decreasing the gross financial result by obligatory
encumbrances, i.e. the income tax on legal and natural persons as well as other payments resulting from
other regulations. The income tax affecting the financial result relating to a given reporting period
is composed of a current part and a deferred part. The deferred part constitutes a difference between
provisions and assets relating to defer tax (pertaining to timing differences between gross financial result
and taxable base due to different moments of reporting income and costs in accordance with the Accounting
Act and tax regulations) as at the end and beginning of the reporting period.

The financial result from the products (services) sale — represents the difference between income gained

from the sale of products and costs incurred for their obtaining.

6.  Current assets are part of the property controlled and used by an entity in its operating activity whose value
has been determined in a reliable manner resulting from past events and bound to generate economic
benefits to the entity in the future. They include: stock (circulating or current fixed assets) and short-term
dues, investments and inter-period settlements.

Stocks are circulating or current fixed assets, which include:
e materials — raw materials, basic and auxiliary materials, semi—finished products made by others,

packages, fuel, spare parts and waste;
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10.

11.

e finished products — own production: finished products, rendered services, scientific and research studies,
planning, geodesic and cartography works, finished works, including also construction works, eftc.;

e non-finished production — production in progress and semi—finished products, i.e. still unfinished products
of own production, as well as performed works, services etc. before they are finished;

e goods — material components of the assets acquired with the purpose of re-sale;

e advance payments — advance payments on future supplies of stocks.

Short-term dues include total debts from deliveries and services and the whole or part of other debts, which

are not financial assets, with the maturity of twelve months as of the balance sheet date.

Short-term investments are short-term assets acquired for the purpose of generating economic benefits

owing to the increase in the value of these assets.

Short-term inter-period settlements are the prepayments made for the period up to twelve months as of

the balance sheet date.

Liabilities are obligations resulting from past events entailing the provision of a consideration whose value

has been determined in a reliable manner, which involve the use of an entity’s current or future assets.

They include:

e Short-term liabilities (without special funds) are total trade creditors and the whole or part of other
liabilities with the maturity of twelve months as of the balance sheet date;

o Long-term liabilities are total liabilities with the maturity of more than twelve months as at the balance
sheet date, apart from trade creditors.

Credits and loans include the total value of unpaid credits and loans, both from banks and from other

sources.

The profitability rate of gross turnover constitutes the relation of gross financial result to revenues from total

activity, expressed in percents.

The profitability rate of net turnover constitutes the relation of net financial result to revenues from total

activity, expressed in percents.

The profitability rate of sale products (services) - constitutes the relation of financial result from the products

sale to revenues from products sale, expressed in percents.

The cost level indicator:
e from total activity is the relation of the costs of obtaining revenue from total activity to revenues from total

activity, expressed in per cents;
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12.

13.

e from the sale of products (goods, works and services) is the relation of the costs of sale of own products

and services to revenues from the sale of own products and services, expressed in per cents.

Data on the average paid employment and the average wages and salaries of hired workers, i.e. persons
employed on the basis of an employment contract (employment contract, posting, appointment or election)
and include full-time workers and part-time workers converted to full-time work.

Apprentices are people who have entered into contracts with employers which concern studying a particular
Job or apprenticeship training, paid according to apprentices’ rates, disregarding whether they are vocational

school students or not. Apprentices are not counted as employees.

Wages and salaries include: personal wages and salaries, impersonal wages and salaries, agency and

commission wages and salaries, honoraria, payments from a share in profit and in the balance surplus

of cooperatives, prizes form company prize fund and wages and salaries of apprentices.

Personal wages and salaries include monetary payments as well as the value of benefits in kind due to

employees hired on the basis of employment contract, wages and salaries of persons engaged in outwork

as well as apprentices who concluded a employment contract with an employer for the purpose of vocational

training, in particular:

e basic wages and salaries,

e premiums and prizes, permanent and temporary bonuses (e.g. for working in unhealthy conditions,
for seniority, for serving in management positions),

e wages and salaries for working overtime,

e wages and salaries during holidays, paid lay-offs,

e wages and salaries during illnesses (paid from employer’s resources), allowances and claim benefits
and others.

The average monthly wages and salaries were calculated assuming personal wages and salaries (excluding

wages and salaries of persons engaged in outwork as well as apprentices and persons employed abroad)

together with payments from a share in profit and in the balance surplus of co-operatives, annual extra

wages and salaries for employees of budgetary sphere entities, and wages and salaries from a fee fund paid

to own employees on the basis of a contract — commission or contract for performing a specified task, which

have the form of employee benefit.
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13.

14.

15.

17.

18.

19.

Wages and salaries in gross terms comprise deductions for personal income taxes (introduced
since 1 January 1992) and employee’s contribution to compulsory social security (retirement, pension and

illness) paid by an insured employee.

Postal operator — entrepreneur entitled to provide postal services on the basis of entry in the register
of postal operators.

Appointed operator — postal operator is obliged to provide universal service (currently Poczta Polska S.A.).
Until the end of the year 2014 term "public operator” was in force in accordance with contemporary Postal

Law.

Post office represents an organizational unit of the appointed operator (up to 2014 — public operator)
or its agent, in which the sender can conclude a contract for the provision of postal services or who delivers

to the addressees of the consignment or the amount of money specified in the postal transfers.

16. Data concerning the volume of postal and telecommunication services include paid and unpaid services.
Paid services include pre-paid services or paid after a period of time from the moment of providing the
services. Unpaid services include services provided free of charge for satisfaction of postal operators and
telecommunication operators of the public network and services free of charge on the basis of separate

regulations.

The standard letters include items (e.g. letters, postcards, with the exception of postal parcels) bearing
the address submitted for adoption or adopted by the postal operator for the transportation and delivery

to the addressee.

Radio/TV subscriber — the person paying the subscription fee for radio receiver (radio subscriber) or radio
and television receivers (TV subscriber) registered in post offices appointed operator as well as person
being free of charge according to the Art. 4 of the Act of 21 April 2005 concerning the subscription fees

(Journal of Laws No. 85, item 728 with later amendments).

Telephone main lines include standard telephone main lines and lines in ISDN access routers.
ISDN — telephone digital network with service integration enabling use of the same network for transferring

voice, image, faxes, data.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

Telecommunication receivers of services are:

e consumers — natural persons applied for rendering of the public available telecommunication services
or used the same services for purposes not directly connected with their economical activities or
profession;

e business — final users, excluded consumers.

Subscriber of telecommunications services — an entity that is party to a contract for the provision
of telecommunications services, concluded with the provider of publicly available telecommunications

services.

Operator — a telecommunication entrepreneur, authorized on the basis of separate regulations, to perform
economic activity on the territory of the Republic of Poland, who is carried out economic activity in providing
a public telecommunication network or associated facilities..

Provider of services — a telecommunication entrepreneur authorized on the basis of separate regulations,
to perform economic activity on the territory of the Republic of Poland, who is carried out economic activity

in rendering telecommunication services.

Telecommunication network — transmission systems and applicable switching or routing equipment and other
resources which enable the conveyance, reception or transmission of signals by wire, by radio, by optical

or by other means used electromagnetic power, independent of their means.

Public network — telecommunication network, in principle used for a render of public available

telecommunication services.

Satellite broadcasting—receiving station — ground-based (terrestrial) radio equipment or groups of radio

equipment used to facilitate communications with satellite based equipment or groups of equipment.

For calculations in 2016 population as of 31 December 2016 was adopted.

Some of the data included in the publication are of a temporary character and can be updated in later

CSO publications.
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WYNIKI DZIALALNOSCI POCZTY | TELEKOMUNIKACJI W 2016 R.

Przychody z catoksztattu dziatalnosci w jednostkach poczty i telekomunikacji ogétem w 2016 r. byly
wyzsze 0 1,1% niz w 2015 r. Ponad 87% tych przychodéw stanowity przychody ze sprzedazy ustug. Najwigkszy
udziat w ogdlnych przychodach ze sprzedazy ustug miaty przychody za ustugi telefonii ruchomej (40,3%), przy czym
ich udziat zmniejszyt sie o 1,2 p. proc. w poréwnaniu z rokiem poprzednim oraz przychody za ustugi udostepniania
Internetu, transmisji danych i poczty elektronicznej (29,9%), a ich udziat wzrést o 1,3 p. proc. Udziat przychodéw za
ustugi telefonii stacjonarnej wynidst 7,5% i zmalat w poréwnaniu z 2015 r. o 0,9 p. proc. Udziat ustug pocztowych
wzrost o 0,4 p. proc. do 13,4%. Przychody wypracowane w przedsiebiorstwach poczty i telekomunikacji o liczbie

pracujgcych powyzej 49 oséb stanowity ponad 87% przychodow z catoksztattu dziatalnosci.

Koszty uzyskania przychodow z catoksztaltu dziatalnosci w jednostkach poczty i telekomunikacji ogétem
wzrosty 0 6,7% w poréwnaniu z 2015 r., przy czym ponad 88% tych kosztow poniesionych zostato w jednostkach
o liczbie pracujgcych powyzej 49 osob. W strukturze rodzajowej kosztéw u tych podmiotdw odnotowano wzrost
udziatu kosztéw ustug obcych (o 1,2 p. proc.), przy spadku udziatu amortyzacji (o 1,0 p. proc.), zuzycia
materiatébw i energii (o 0,8 p. proc.), wynagrodzen tgcznie ze $wiadczeniami na rzecz pracownikow
(0 0,7 p. proc.), pozostatych kosztéw (o 0,2 p. proc.) i podatkéw i optat (o 0,1 p. proc.). Koszt wtasny sprzedanych

ustug byt wyzszy o 3,2% nizw 2015.

Wynik finansowy brutto w jednostkach o liczbie pracujgcych powyzej 49 oséb wynidst minus 86,5 min zt
wobec 2261,6 min zt przed rokiem. Wynik finansowy netto uksztattowat sie na poziomie minus 344,6 min zt
(w 2015 r. wyniost 2045,5 min zt). Do tak duzego pogorszenia sie tych wynikéw przyczynit sie w duzym stopniu
znaczny wzrost kosztéw w pozostatej dziatalnosci operacyjnej przy spadku przychodow z tej dziatalnosci. Wynik
finansowy ze sprzedazy produkiéw (ustug), nieobejmujgcy tej dziatalnosci, wyniést 4705,1 min zt (w 2015 r.
6158,2 min zt). Duze pogorszenie wynikéw finansowych miato wptyw na poziom relacji ekonomicznych: wskaznik
rentownos$ci obrotu brutto zmniejszyt sie z 4,7% w 2015 r. do minus 0,2%, wskaznik rentownosci obrotu netto
spadt z 4,2% do minus 0,7%. natomiast wskaznik rentownos$ci sprzedazy produktéw (ustug) obnizyt sie z 12,9%

do 11,2% . Wskaznik poziomu kosztéw z catoksztattu dziatalnosci wyniost 100,2% (wobec 95,3% przed rokiem).
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Przecietne zatrudnienie na podstawie stosunku pracy w jednostkach poczty i telekomunikacji ogétem
w 2016 r. wyniosto 125,5 tys. i byto wyzsze 0 0,4% w poréwnaniu z 2015 r. Przecigtne miesieczne wynagrodzenie

brutto uksztattowato sie na poziomie 4824,4 zt i byto 0 2,6% wieksze niz przed rokiem.

W 2016 r. dziatalno$¢ pocztowa wedtug danych Urzedu Komunikacji Elektronicznej oprécz operatora
wyznaczonego prowadzito 150 pozostatych (alternatywnych) operatoréw (o 16 operatorow mniej w poréwnaniu
do 2015 r.), przy czym 4 Swiadczyto ustugi zagraniczne, 44 — ustugi zagraniczne i krajowe, 34 — ustugi na terenie
kraju, a 68 operatoréw dziatato na rynku lokalnym.

W koncu 2016 r. operatorzy pocztowi $wiadczyli ustugi za posrednictwem 16112 placéwek pocztowych
(wtasnych placowek i prowadzonych przez agentéw pocztowych), tj. mniej o 33,7% w poréwnaniu ze stanem
w koncu 2015 r. Liczba placowek operatora wyznaczonego zwigkszyta sie o 1,5%, natomiast operatorow
alternatywnych zmniejszyta sie 0 49,0%. Na 1 placowke pocztowg operatora wyznaczonego w 2016 r. przypadato
5126 ludnosci.

Liczba listonoszy operatora wyznaczonego zwickszyta sie 0 4,4% i wyniosta 23,6 tys., a liczba skrzynek
pocztowych, z ktérych ludnos$¢ najczesciej korzysta do nadawania zwyktych przesytek listowych, zmniejszyta sie
04,4 tys. (0 19,0%) i wyniosta 18,5 tys.

W 2016 r. operatorzy pocztowi w obrocie krajowym doreczyli 1297,2 min przesyfek listowych (o 5,5% mniej
niz w 2015 r.), 23,6 min paczek (o0 6,3% mniej niz w 2015 r.) i 247,5 min przesytek kurierskich (o 22,2% wiecej niz
w 2015r.).

W obrocie migdzynarodowym operatorzy pocztowi zrealizowali 88,3 min przesytek listowych (o 3,5% mniej
niz w 2015), 1,7 min paczek (o 5,1% wiecej niz w 2015 r.) i 16,5 min przesytek kurierskich (o 41,8% wiecej
nizw 2015r.).

W 2016 r. ustugi w zakresie telefonii stacjonarnej? Swiadczytlo w ruchu lokalnym oraz miedzystrefowym
138 operatorow. Ruch miedzynarodowy obstugiwato 134 operatoréw.

Liczba telefonicznych tgczy gtéwnych sieci publicznej (tj. standardowych taczy gtéwnych powiekszonych
o liczbe taczy w dostepach ISDN) wg stanu w dniu 31 XlII 2016 r. wyniosta ok. 4,8 min i byta o 3,8% mniejsza
niz przed rokiem. W miastach liczba tych tgczy wyniosta 3,8 min (o 3,6% mniej), a na wsi — 923 tys.

(0 4,7% mniej). Na 1000 mieszkancow przypadato 123,8 fgczy (w miastach — 165,8, a na wsi — 60,3).

a Dane Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.
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Liczba standardowych telefonicznych fgczy gtdéwnych sieci publicznej wedtug stanu w dniu 31 XIl 2016 r.
wynosita 4,1 min, tj. o 3,8% mniej niz przed rokiem, w tym w miastach 3,2 min, a na wsi — 867 tys. W koncu
2016 r. na 1000 mieszkancow przypadato 105,6 taczy. Najwiekszg gestos¢ tej sieci — mierzong liczbg tgczy
na 1000 mieszkancow — zanotowano w wojewoddztwach: mazowieckim (132,5), opolskim (130,2), matopolskim
(117,3) i lubuskim (114,6), a najmniejszg w warminisko-mazurskim (79,5) oraz w Swietokrzyskim (83,1).

Liczba taczy w dostepach ISDN (sie¢ cyfrowa z integracja ustug umozliwiajgca jednoczesne
przekazywanie gtosu, fakséw, obrazu, danych) wg stanu w dniu 31 XII 2016 r. wynosita 699,2 tys. (w tym

w miastach — 642,5 tys.) i byta 0 3,7,% mniejsza niz w 2015 r.

W 2016 r. zaobserwowano, podobnie jak w latach poprzednich, zmniejszenie zainteresowania ustugami
telefonii stacjonarnej. Efektem tego byt dalszy spadek liczby abonentéw i fgcznego czasu potgczen

z wykorzystaniem telefonéw stacjonarnych.

Potaczenia telefoniczne w telefonii stacjonarnej najczesciej wykonywane byly w ruchu krajowym, gdzie

nastapit spadek w stosunku do 2015 r. 0 14,0% (wyrazony w min minut), co prezentuje ponizszy wykres.

Potaczenia telefoniczne wychodzace
. w telefonii stacjonarnej w obrocie krajowym
min minut
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W telefonii ruchomej liczba abonentéw (tgcznie z uzytkownikami) wedtug stanu na koniec 2016 r.
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wynosita 54,8 min i byta 0 2,6% mniejsza niz w koncu 2015 r. (liczba abonentéw wzrosta — o 10,8% a liczba

uzytkownikéw obnizyta sie 0 17,1%. Na 100 mieszkancow przypadato 142,5 abonentéw (w 2015 r. — 146,4).
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Rozwdj telefonii ruchomej w Polsce w latach 2000 — 2016 prezentuje ponizszy wykres.

Abonenci telefonii ruchomej
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Stan telefonii ruchomej w Polsce w 2016 r. na tle krajow Unii Europejskiej przedstawia ponizszy wykres.

Abonenci telefonii ruchomej na 100 ludnosci
w krajach Unii Europejskiej w 2016 r.
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Najwyzszy wskaznik wsrod krajow Unii Europejskiej odnotowano w Finlandii — 177, w Portugali

— 159, w Butgarii — 151, oraz w Szwec;ji — 150, a najnizszy we Francji — 100 i Grecji — 109.
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Mimo, ze w 2016 r. nastapit spadek liczby abonentéw i uzytkownikéw, tgczny czas trwania potgczen

telefonicznych w ruchu krajowym wzrést o 6,4% w poréwnaniu do 2015 r.

Ksztaltowanie sie fgcznego czasu trwania potgczen w telefonii ruchomej w latach 2010-2016 ilustruje

ponizszy wykres.

Potaczenia telefoniczne wychodzace

w telefonii ruchomej w obrocie krajowym
min minut
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Rynek ustug szerokopasmowego dostepu do sieci Internet” w 2016 r. nadal powiekszat sie. W korcu
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roku korzystato z ustug Internetu szerokopasmowego ponad 14 min uzytkownikéw, tj. ok.5% wiecej niz przed
rokiem. Na koniec 2016 r. ilos¢ uzytkownikéw posiadajgcych dostep stacjonarny do Internetu pozostawata na tym
samym poziomie jak w koncu 2015 r. (7,1 min), przy czym z dostepu statego opartego na technologii DSL
korzystato ok. 2,5 min uzytkownikdw, a realizowanego za posrednictwem modemu kablowego ok. 2,7 min.

Poprzez modemy w sieciach ruchomych tgczyto sie z Internetem 7,4 min uzytkownikéw (w 2015 r. 6,7 min).

b Na podstawie ,Raportu UKE o stanie rynku telekomunikacyjnego w 2016 roku”.
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ACTIVITY RESULTS OF POST AND TELECOMMUNICATION IN 2016

Revenues from the total activity in all post and telecommunication entities in 2016 were by 1.1% higher
than in 2015. Above 87% of the revenues accounted for the revenues from the sale of services. The revenues
from mobile telephony services had the greatest share in total revenue (40.3%), but their share decreased by 1.2
percentage point in comparison with the previous year, as well as the revenues for services of Internet access,
transmission of data and electronic mail (29.9% of share), but their share increased by 1.3 percentage point. The
share of the revenues for fixed telephone lines services amounted to 7.5% and decreased by 0.9 percentage
point in comparison with 2015. The share of post services was higher by 0.4 percentage point to 13.4%. Above

87% of revenues from total activity were generated in enterprises employing more than 49 persons.

Costs of obtaining revenues from the total activity in all post and telecommunication entities increased
by 6.7% in comparison with 2015, while above 88% of these costs were covered in enterprises employing more
than 49 persons. In the type structure of costs an increase was noted in the share of third party services (by 1.2
percentage point), while a decrease was observed in depreciation costs (by 1.0 percentage point) energy and
material consumption (by 0.8 percentage point), the share of wages and salaries including employee benefits (by
0.7 percentage point), other costs (by 0.2 percentage point) and taxes and fees (by 0.1 percentage point). The

own cost of sold services was higher by 3,2% than in 2015.

Gross financial result in post and telecommunication entities employing more than 49 persons amounted
to PLN minus 86.5 million compared to PLN 2261.6 million in previous year. Net financial result amounted to PLN
minus 344.6 million (PLN 2045.5 million in 2015). The deterioration in these results was largely due to
a significant increase in other operating costs, as a result of the decrease in operating revenues. Financial result
from products (services) sale in 2016 amounted to PLN 4705.1 million ( in 2015 PLN 6158.2 million). The large
deterioration of financial results had an impact on the level of economic relations: the indicator of the profitability
rate of gross turnover decreased from 4.7% in 2015 to minus 0.2%, while indicator of the profitability rate of net
turnover fell from 4.2% to minus 0.7%, and profitability indicator of products (services) sale decreased from 12.9%
to 11.2%. The index of level of cost from total activity amounted to 100.2% (compared to 95.3% in the previous

year).
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Average paid employment on the basis of an employment contract in all post and telecommunication
entities amounted to 125.5 thousand in 2016 and was by 0.4% higher in comparison with 2015. Average monthly
gross wages and salaries reached the level of PLN 4824.4 and was higher by 2.6% in comparison with the previous

year.

In 2016, postal activity according to the data of Office of Electronic Communications was carried out
by the designated operator and 150 other (alternative) operators beside (16 operator less compared to 2015),
of which 4 provided international services, 44 — international and national services, 34 — national services and

68 operators had business on the local market.

At the end of 2016, postal operators provided services by 16112 post offices (own offices and conducted
by postal agents), i.e. by 33.7% less compared to the end of 2015. The number of postal offices of the designated
operator increased by 1.5% and of the alternative operators decreased by 49.0%. In 2016, there were

5126 population per 1 post office of the designated operator.

The number of postmen of the designated operator increased by 4.4% and amounted to 23.6 thousand.
The number of letter boxes, which were the most often used by people to send standard letters, fall

by 4.4 thousand (by 19.0%) and amounted to 18.5 thousand.

In 2016, postal operators in the domestic traffic provided 1297.2 million letters (by 5.5% less than in 2015),
23.6 million parcels (by 6.3% less than in 2015) and 247.5 million courier consignments (by 22.2% more than

in 2015).

In international traffic, postal operators provided 88.3 million letters (by 3.5% less than in 2015), 1.7 million

parcels (by 5.1% more than in 2015) and 16.5 million courier consignments (by 41.8% more than in 2015).

In 2016, fixed network services? were rendered in local and national traffic 138 operators. International

traffic was provided by 134 operators.

As of 31 December 2016, the number of main telephone lines of the public network (i.e. standard main
lines together with number of lines in ISDN access) amounted to about 4.8 million and was by 3.8% lower than
last year. The number of these lines amounted to 3.8 million in the cities (by 3.6% less) and 923 thousand in rural

areas (by 4.7% less). There were 123.8 lines per 1000 population (165.8 in cities and 60.3 in rural areas).

a Data of Office of Electronic Communications.
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The number of standard main lines of the public network amounted to 4.1 million as of 31 December 2016
and it was lower by 3.8% than in the previous year, of which there was 3.2 million in urban areas and
867 thousand in rural areas. There were 105.6 lines per 1000 inhabitants at the end of 2016. The greatest density
of this network — measured by the number of lines per 1000 population — was observed in the following
voivodships: Mazowiecke (132.5), Opolskie (130.2), Matopolskie (117.3) and Lubuskie (114.6), and the smallest

density:in Warmirisko-mazurskie (79.5) and Swietokrzyskie (83.1).

The number of lines in ISDN access (digital network with service integration enabling to simultaneously
transmit voice, faxes, image, data) amounted to 699.2 thousand as of 31 December 2016 (of which

642.5 thousand in urban areas) and was by 3.7% less than at the end of 2015.

In 2016, similarly to the previous years, there was observed a decreased interest in fixed telephony
services. The result was a further fall of the number of subscribers and of total time of telephone calls in fixed

network.

Telephone calls in fixed network were made the most frequent in national traffic, where there was

a decrease of 14.0% compared to 2015 (expressed in million minutes), which is presented in the graph below.
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The number of mobile phone subscribers (including pre—paid users) amounted to 54.8 million at the
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end of 2016 and was by 2.6% less than at the end of 2015. The number of subscribers increased by 10.8%
and the number of (pre — paid users) decreased by 17.1%. There were 142.5 subscribers per 100 population

(146.4 in 2015).
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The following graph shows development of number of mobile phone subscribers in Poland in 2000-2016.

Mobile phone subscribers
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The following graph illustrates the state of mobile phone network in Poland in comparison with European

Union countries in 2016.
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The highest index among the EU countries was observed in Finland — 177, Portugal — 159, Bulgaria — 151,

Sweden — 150, and the lowest in France — 100, and Greece — 109.

Although in 2016, there was a decrease in the number of subscribers and users, total time of telephone

calls in national traffic increased by 6.4% compared to 2015.

The following graph illustrates the changes in total time of telephone calls in mobile network in 2010-2016.
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In 2016, market of broadband Internet® has still continued the growth. At the end of 2016, over
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14 million broadband Internet users were recorded, i.e. about 5% more than last year. At the end of 2016 number
of users with fixed broadband Internet remained at the same level as at the end of 2015 (7.1 million), while there
had about 2.5 million users the fixed access by DSL and about 2.7 million by cable modem. By modems in mobile

networks 7.4 million users connected to the Internet (6.7 million in 2015).

b Based on the Office of Electronic Communications "Report on the telecommunications market in 2016".
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CZESC I. DANE FINANSOWE. ZATRUDNIENIE | WYNAGRODZENIA®
FINANCIAL DATA, EMPLOYMENT, WAGES AND SALARIES ®

TABL. 1. PRZYCHODY, KOSZTY, ZATRUDNIENIE | WYNAGRODZENIA"
REVENUES, COSTS, EMPLOYMENT, WAGES AND SALARIES”

WYSZCZEGOLNIENIE

SPECIFICATION 2015 2016

W LICZBACH BEZWZGLEDNYCH
ABSOLUTE NUMBERS

Przychody z catoksztattu dziatalnosci wminzt .............cccooiiiiiiin s 55 159,8 55 839,4
Revenues form total activity, million PLN

w tym przychody ze sprzedazy produktow (ustug)wmin zt ..................... 48 853,9 48 804,2
of which revenues from the sale of products and services,
million PLN

Koszty uzyskania przychodow z catoksztattu dziatalnosciw min zt ........... 52 086,8 55 567,1
Costs of obtaining revenues from total activity, million PLN

w tym koszt wiasny sprzedanych produktéw (ustug) w min zt ................. 417223 43 054,2
of which prime costs of products (services) sold, million PLN

Wskaznik poziomu kosztow z catoksztattu dziatalnoSciw % ..........cccceeee.. 94,3 98,8
Cost level indicator from total activity %
Przecietne zatrudnienie na podstawie stosunku pracy®...........c.cccocveveneee. 125 007,0 125 515,7
Average paid employment on the basis of employment contract ©
Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto zatrudnionych

na podstawie StOSUNKU Pracy® W Zt ........cccceeeeeieieeeie e eee e e 4702,3 48244
Average monthly gross wages and salaries of persons employed
on the basis of an employment contract ¢, PLN

ROK POPRZEDNI = 100
PREVIOUS YEAR =100

Przychody z catoksztattu dziatalnosci wmin zt ..., 100,2 101,1
Revenues from total activity, million PLN

w tym przychody ze sprzedazy produktow (ustug)wmin zt ...................... 99,7 99,9
of which revenues from the sale of products (services), million PLN

Koszty uzyskania przychodow z catoksztattu dziatalnosciw min zt ............ 102,9 106,7
Costs of obtaining revenues from total activity, in million PLN

w tym koszt wiasny sprzedanych produktow (ustug) wmin zt .................. 102,6 103,2

of which prime cost of sold products (services), million PLN
Przecigtne zatrudnienie na podstawie stosunku pracy..........c..cccccoevennee. 94,9 100,4
Average paid employment on the basis of employment contract ©
Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto zatrudnionych
na podstawie StoSUNKU Pracy® W Zt ........cccceeeeeieeeeeee e 102,1 102,6
Average monthly gross wages and salaries of persons employed
on the basis of an employment contract ¢, PLN

a Dane dotyczg podmiotéw $wiadczacych ustugi pocztowe i telekomunikacyjne, zaliczane wedtug Klasyfikacji PKD 2007 do dziatéw 53 i 61 (dane tgczne)
b Dane dotyczg wszystkich podmiotéw; w 2016 r. dane czes$ciowo szacunkowe. ¢ Bez zatrudnionych poza granicami kraju i bez uczniéw.

a Data concern the entities providing postal and telecommunications services, classified according to the Classification PKD 2007 to sections 53 and 61
(cumulative data). b Data concern all entities; in 2016 data partially estimated. ¢ Excluding persons employed abroad and apprentices.
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TABL. 2. PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY PRODUKTOW (USLUG)
REVENUES FROM THE SALE OF PRODUCTS (SERVICES)

WYSZCZEGOLNIENIE 2015 2016 2015 2016
SPECIFICATION w milionach zt w odsetkach
million PLN in percent
OGOLEM .o 48 853,9 48 804,2 100,0 100,0
TOTAL
w tym ustugi:
of which the services:
POCZIOWE® ... oo 6 354,3 6 538,8 13,0 13,4
Postal ®
Telefonii Stacionarme] ...........c.cccceeveeveeveeeeceeeeee e, 4 079,7 3663,2 84 7,5
Fixed line telephony
Transmisji telewizyjnej i radiofonicznej® ................ 462,0 481,1 0,9 1,0
Television and radiophonic transmission b
RadiokomuniKacyjNe ..........ccccocveeeveeeieeeieeeseeeien 117,5 87,7 0,2 0,2
Radiocommunication
Radia i telewizji kablowej ...........ccccoovevvveeiieieeeenn 1498,4 1600,7 3,1 3,3
Radio and cable television
Udostepniania Internetu, transmisji danych
i poczty elektronicznej .........cccoeeeiiiiiiiiiiie 13984,0 14 571,7 28,6 29,9
Internet access transmission of data and
electronic mail
Telefonii FUChOME] .........c.eovie e 20 261,2 19679,0 41,5 40,3
Mobile telephony
TranSPOMOWE ........ovuiieiiieeiiee e, 1551,9 1809,3 3,2 3,7
Transport
a kacznie z przesytkami kurierskimi realizowanymi na podstawie przepiséw Prawa pocztowego.b tacznie z telewizjg satelitarna.
a Including courier services; based on the regulations of the postal Law. b Including satellite television.
TABL. 3. PRZYCHODY | KOSZTY Z CALOKSZTALTU DZIALALNOSCP
REVENUES AND COSTS FROM TOTAL ACTIVITY?
WYSZCZEGOLNIENIE 2015 2016 2015 2016
SPECIFICATION w milionach z w odsetkach
million PLN in percent
Przychody ... 48 294,7 48 671,3 100,0 100,0
Revenues
w tym:
of which:
przychody ze sprzedazy produktow (ustug) ............ 42 487,4 42 137,3 88,0 86,6
revenues from the sale of products (services)
przychody finanSowe .........ccccevcviiniieciiiee e 587,1 812,4 1,2 1,7
financial revenues
Koszty uzyskania przychodow ...........ccccoiiiieieininne 46 033,2 48 757,8 100,0 100,0
Costs of obtaining revenues
w tym:
of which:
koszt wiasny sprzedanych produktéw (ustug) ......... 37 351,6 374321 81,1 76,8
prime cost of products (services) sold
koszty fin@NSOWE ........coeviviiieiiiii e 3 306,3 2601,0 7,2 6,9
financial costs

a Dane dotyczg podmiotéw o liczbie pracujgcych powyzej 49 oséb.
a Data for entities employing more than 49 persons.
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TABL. 4. KOSZTY W UKLADZIE RODZAJOWYM?®
COSTSBY TYPE®

i 2015 2016 2015 2016
WYSZCZEGOLNIENIE
SPECIFICATION w milionach zt w odsetkach
million PLN in percent

OGOEEM ... 36 350,5 38 100,7 100,0 100,0
TOTAL
Zuzycie materiatdw i energii .........cccceeiiiiiiiiiiiiie 1228,4 1206,5 3,4 3,2
Energy and material consumption

W tYM €Nergia .......ooccceeiiiiiiiiiiee e 675,3 649,0 1,9 1,7

of which energy
USIUGi ODCE ..o 17 672,2 18 510,7 48,6 48,6
Third party services
Podatki i optaty ........ccceeeiiiieiiieee e 777.9 785,7 2.1 2,1
Taxes and fees
Wynagrodzenia tgcznie ze swiadczeniami
Na rZeCZ PraCoOWNIKOW ..........coccuieieeeeiiiiiieeeeeiiiieea e 7 709,1 7 986,0 21,2 21,0
Wages and salaries including employee benefits
AMOIYZACIA ... 8 006,1 8111,5 22,0 21,3
Depreciation
Pozostate koSzty ........ccooieiiiiiiiii 956,7 851,2 2,6 2,2
Other costs
a Dane dotyczg podmiotow o liczbie pracujgcych powyzej 49 oséb.
a Data for entities employing more than 49 persons.
TABL. 5. WYNIKI FINANSOWE ORAZ OBCIAZENIA WYNIKU?

FINANCIAL RESULTS AND ENCUMBRANCES OF FINANCIAL RESULT?
) 2015 2016
WYSZCZEGOLNIENIE
SPECIFICATION w milionach zt
million PLN

Wynik finansowy:
Financial result:

DrUtto oo 2261,6 - 86,5

gross

NEHO e 20455 - 3446

net
Wynik finansowy ze sprzedazy produktéw (ustug) ...... 6158,2 47051
Financial result from products (services) sale
Podatek dochodowy ...........ccccovieeiiiiiiiiiie e, 216,0 258,1
Income tax

a Dane dotyczg podmiotéw o liczbie pracujgcych powyzej 49 oséb.
a Data for entities employing more than 49 persons.
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TABL. 6. RELACJE EKONOMICZNE®
ECONOMIC RELATIONS?

WYSZCZEGOLNIENIE
SPECIFICATION

2015

2016

Wskaznik poziomu kosztéw w %:
Cost level indicator in %:

z catoksztattu dziatalnosci ...........ccceeeevvvvvnnnnen.

from total activity

ze sprzedazy produktow (ustug) ...........cccueeee.

from the sale of products (services)

Wskaznik rentownosci obrotu bruttow % ...........

Profitability indicator of gross turnover in %

Wskaznik rentownosci obrotu nettow % .............

Profitability indicator of net turnover in %

Wskaznik rentownosci sprzedazy produktow (ustug) w % ................
Profitability indicator of products (services) sale in %

a Dane dotyczg podmiotéw o liczbie pracujgcych powyzej 49 oséb.

a Data for entities employing more than 49 persons.

TABL. 7. AKTYWA OBROTOWE | ZOBOWIAZANIA®

Stan w dniu 31 XII

CURRENT ASSETS AND LIABILITIES ®

As of 31 December

95,3
87,9
47
4,2

12,9

100,2
88,8
(0,0)

(0,0)

WYSZCZEGOLNIENIE
SPECIFICATION

2015

2016

w milionach z
million PLN

Aktywa obrotowe ..o

Current assets
w tym:
of which:

Zapasy OgOtEM ........ccocvviiiieiiiiiee e

total stock

naleznosci krétkoterminowe ..o,

short-term liabilities

inwestycje krotkoterminowe .............ccccceeenl

short-term investments

Zobowigzania krotkoterminowe ............ccccceeeene.

Short-term liabilities
w tym:
of which:

z tytutlu dostaw i ustug ......ooooeeeiiiiii

due to supplies and services

z tytutu podatkoéw, cet, ubezpieczen spotecznych

due to taxes, duties, social security

kredyty i POZYCZKi ......ccooeeeeiiiiieeeeeee e

credits and loans

z tytutu emisji dluznych papieréw wartosciowych

receivables related to debt securities

Zobowigzania dtugoterminowe ...................cc...

Long-term liabilities
w tym:
of which:

kredyty i POZYCZKi ......ccooveeeiiiiieeeeeeee e

credits and loans

z tytutu emisji dluznych papieréw wartosciowych

receivables related to debt securities

a Dane dotyczg podmiotéw o liczbie pracujgcych powyzej 49 oséb.

a Data for entities employing more than 49 persons.
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16 7841

833,4
8 155,3
7321,9

18 119,0

5521,3
1063,6
28677
5072,9

23103,3

11 381,6

7 854,8

14 034,9

680,4
9647,1
3269,9

10741,2

5 369,1
879,6
1546,0
136,3

33 025,9

22 051,9

7017,8



CZESC Il. DANE RZECZOWE
PART Il. SUBSTANTIAL DATA

A. POCZTA | TELEKOMUNIKACJA
A. POST AND TELECOMMUNICATIONS

TABL. 1(08). USLUGI POCZTOWE | TELEKOMUNIKACYJNE
POSTAL AND TELECOMMUNICATIONS SERVICES

WYSZCZEGOLNIENIE

SPECIFICATION 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Placéwki pocztowe™ ....................... 8 365 8383 8 459 7 884 7 540 7387 7497
Post offices **° 22 408 16 908 8615
Skrzynki pocztowe nadawcze czynneab 46 498 40 363 35989 32 825 29914 22 838 18 488
Active postal boxes ?
LiStonoSze™ .....o.ovoveeeeeeeeceeeee e, 26 995 26 403 26 240 25058 24 201 22 567 23 563
Postmen®®
Przesytki listowe nadane w obrocie

krajowym® wmin .............coie, . 1682,0 1653,9 1573,2 1388,3 13734 1297,2
Letters posted in national traffic,

in million
Paczki pocztowe nadane w obrocie

Krajowym® W tys. ..........ovvvvereneennn, . 19 708 20 220 26 789 26 098 25 164 23 555
Parcels posted in national traffic ®

in thousand
Przesyiki kurierskie® wtys. ................. . 64194 69588*| 136396*| 194464*| 214159*| 264 070
Courier consigments® thousand
Telefoniczne tacza gtéwne® wtys. .......... 8 245 6915 6177 5830 5401 4948 4759
Telephone main lines® thousand
Standardowe fgcza gtéwne® wtys. ......... 7 037 5 861 5182 4917 4612 4222 4 060

Standard main lines® thousand
Potaczenia telefoniczne wychodzgce
w obrocie krajowym (telefonia
stacjonarna) w min minut ........................ 17 837 14 675 14 205 13 654 10 686 8 545 7 349
Outgoing telephone calls in domestic
traffic (fixed telephony), million minutes

Abonenci telefonii ruchomej® wtys. ........ 47 477 50 695 54 278 56 511 57 595 56 254 54 781
Mobile telephone subscribers®

thousand

Potaczenia telefoniczne (telefonia

ruchoma) w min minut ...........ccocoeevienenne 58 563 64 553 69 431 75111 82 869 90 867 96 779

Telephone calls (mobile telephony),
million minutes
ruch krajowy wychodzacy .............c....... 57 258 63 083 67 906 73 632 81153 88 959 94 646
national outgoing telephone calls
ruch zagraniCzny .......ccccceeeeceeeeeennneenennns
international telephone calls

z Polski zagranice ..........cccccevveiivnnnne 585 676 762 693 848 1044 1322
from Poland abroad
z zagranicy do PolsKi .............cccceeueeee.. 720 794 763 786 868 864 811

from abroad to Poland
Potaczenia z Internetem w telefonii
ruchomej (GPRS w MB) w min ................. . 50 030 97 408 127970 | 247817 | 555349 | 1055626
Internet connections in mobile
telephony (GPRS in MB) in million

Liczba wystanych SMS w min ................... 51422 51 600 62712 51439 51 996 52 400 50 496
The number of sent SMS in million
Liczba wystanych MMS w min ................... 275 327 393 444 527 740 1041

The number of sent MMS in million

a Stan w dniu 31 XIl. b Operator wyznaczony (do 2012 r. operator publiczny). ¢ Od 2014 roku - w liczniku placéwki operatora wyznaczonego, w mianowniku
placowki (wtasne i agentéw) innych operatoréw pocztowych. d Przecietne w grudniu. e Dane dotyczg operatora wyznaczonego (do 2012 r. operator publiczny) i
pozostatych (alternatywnych operatoréw pocztowych). f Obejmujg przesytki listowe i paczki w obrocie krajowym i zagranicznym; do 2012 r. przesyiki
ekspresowe (o wartosci dodanej).

a As of 31 December. b Designated operator (up to 2012 public operator). ¢ Since 2014 - designatet operator post offices (numerator), post offices (own and
postal agents) of other (alternative) postal operators (denominator). d An average in December. e Data concern the designated operator and other (alternative)
postal operators. f Including letters and packages in domestic and international traffic; up to 2012 express consigments (value-added).
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B. POCZTA
POST

TABL. 2(09). OPERATORZY POCZTOWI?
Stan w dniu 31 XII
POSTAL?® OPERATORS
As of 31 December

Pozostali (alternatywni) operatorzy
Operator wyznaczony dziatajacy na ppdstawie wpisu
OBSZAR DZIALALNIA Designated operator do reJestr .
ACTIVITY AREA Other postal (alternative) operators
active on the basis of authorization
2015 2016 2015 2016
OGOLEM ... 1 1 166 150
TOTAL
ZAgraniCa .........eeeeeeieiiiiieaaeeeaiieeee e e - - 4 4
International territory
Zagranica i Kraj .......cccceeeeeeeiiiiieeeeeiiiieeen, 42 44
International and national territory
KIj e - - 52 34
National territory
LOKAINY ... - - 68 68
Local territory
a Prowadzacy dziatalno$é pocztowa.
a Carrying postal activity.
TABL. 3(10). PLACOWKI POCZTOWE W 2016 R.
Stan w dniu 31 XII
POST OFFICES IN 2016
As of 31 December
Placéwki pocztowe
Postal offices
w tym operatora wyznaczonego
i of which designated operator
WOJEWODZTWA A na 1 placéwke przypada
VOIVODSHIPS O@JO’ferarl1 per 1 postal office
Total razem powierzchni
total 2 ludnosci
w km :
) 2 population
area in km
POLAND 16 112 7 497 41,7 5126
DolnosIgskie ........ccccooviiiiiiiiie 1314 574 34,8 5059
Kujawsko-pomorskKie ...........ccccoecuveeinneeen. 830 402 447 5184
Lubelskie ........ccoceeiiiiiiiiiee e 944 464 54,1 4598
LUubUSKI® ...oovvveeeeeieeeeee e 373 240 58,3 4 239
£OAZKIe ..o 997 480 38,0 5178
Matopolskie ........ccceeeiiiiiiiiiie 1186 535 28,4 6 322
MazowieckKie ........cccceveriieeiee e 2244 927 38,4 5788
OPOISKIE ...eeiiiiieeieeeee e 372 215 43,8 4619
Podkarpackie .........cccccceeeiicinienee e, 627 392 45,5 5428
Podlaskie .........ccccveiiiiiiiiieee e 499 325 62,1 3 651
Pomorskie .......ccceeveiiiiiiiieee, 1089 444 41,2 5215
SIGSKIE .o 2042 792 15,6 5757
SWietokrzyskie .........cccoeveueeeeececeeeeeeeenns 485 258 45,4 4 856
Warminsko-mazurskie ...........cccccooviiineen. 601 338 71,5 4 250
Wielkopolskie ........ccccoeriiienniiiiiieieee, 1570 693 43,0 5024
ZachodniopomorskKie ..........cccceeeveveeenenee. 939 418 54,8 4087

a Dane dotycza operatora wyznaczonego i pozostatych (alternatywnych) operatoréw pocztowych i obejmujg placéwki wiasne i placowki agentow
pocztowych.

a Data refer to the designated operator and other (alternative) postal operators and include their own postal offices and postal offices of postal agents.
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TABL. 4(11). USLUGI POCZTOWE W OBROCIE KRAJOWYM | ZAGRANICZNYM
NATIONAL AND CROSS-BORDER POSTAL SERVICES

Obrot krajowy Obroét zagraniczny
. National postal |Cross-border postal
WYSZCZEGOLNIENIE services services
SPECIFICATION
w min w tys.
in min thousand
PrzesytKi lISTOWE ........cc.uvviiiiiiiiiiee e 2015 13734 91 553,5
Letters 2016 1297,2 88 329,6
w tym w ramach ustug powszechnych i wchodzgcych w zakres 2015 13731 91 553,5
UStUg POWSZECHNYCR ..o 2016 1296,7 88 329,6
of which within the universal services and within the scope of
the universal service
PaczKi POCZIOWE ......ooiiiiiiiee et 2015 25,2 1635,4
Postal parcels 2016 23,6 1718,4
w tym w ramach ustug powszechnych i wchodzgcych w zakres 2015 24,5 1443,7
UStug POWSZEChNYCR .....oiiiiiiiiii e 2016 22,9 1519,8
of which within the universal services and within the scope of
the universal service
Przesytki KUHErskie ............ooiiiiiiiiii e 2015 202,5 11 658,7
Courier consigments 2016 247.5 16 530,7
Przesyiki reKlamowe ... 2015 249.4 -
Advertising mail 2016 181,5
Druki beZadrESOWE ...........cooiiiiiiiiiiiiiiiiee e 2015 37829 -
Unaddressed mail items 2016 3 556,8
Przekazy pocztowe zrealizowane 2015 446 .
Postal transfers paid 2016 42,4 210,0
TABL. 5(12). WYBRANE USLUGI POCZTOWE NA 100 LUDNOSCF
SELECTED POSTAL SERVICES PER 100 POPULATION “
WYSZCZEGOLNIENIE
SPECIFICATION 2015 2016
Przesyti lISTOWE ..........eeiiiiei e 3 809,6 3605,7
Letters
PaCZKi POCZIOWE .....ooieiiiiiiiie ettt e 69,7 65,8
Postal parcels
Przesytki KUFErsKIe ...........oooi i 556,8 687,2
Courier consignments
Przekazy pocztowe zrealiZOWane ............ccccevveeieiiiiiee e 115,9 110,8

Postal transfers paid

a Wedtug stanu w dniu 30 czerwca danego roku.
a As of 30 June a given year.
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TABL. 6(13). SRODKI TRANSPORTOWE | URZADZENIA W SLUZBIE POCZTOWEJ®

Stan w dniu 31 XII

MEANS OF TRANSPORT AND EQUIPMENT IN POSTAL SERVICES ?

As of 31 December

. 2015 2016
WYSZCZEGOLNIENIE
SPECIFICATION w liczbach bezwzglednych
2015=100
absolute numbers

Samochody uzywane w stuzbie pocztowej ..................... 6 137 6313 102,9
Cars used in postal services
Ciggniki i wozki elektryCzne ..........cccceevieeiiciiiiiieeees 547 536 98,0
Tractors and electric carts
Stemplownice elektryczne ... 992 972 98,0
Electrical stamping machines
Maszyny do frankowania przesytek listowych’ ......... 1928 1817 94,2
Machines for postage of letters "

W tym U NAdawWCOW .........oooiiiiiiieieiiiee e 681 613 90,0

of which at senders
Przenos$niki mechaniczng ...........ccovvvvvvvceeeeeeeeeeeeeeen, 130 132 101,5
Transporters
Samoobstugowe urzadzenia do odbioru przesytek
POCZEOWYCH ..ottt 40 38 95,0
Self-service devices for the reception of postal
consignments
Samoobstugowe urzadzenia do nadawania przesytek
POCZEOWYCH ...ttt 40 37 925
Self-service devices for sending of postal
consignments
Komputery PC ......oooieee e 52 671 52 222 99,1
Computers PC
Automatyczne urzgdzenia informacyjne ................c........ 65 69 106,2
Automated information equipment

a Dane dotyczg operatora wyznaczonego. b tgcznie z maszynami stanowigcymi wiasno$¢ nadawcow.
a Data refer to the appointed operator. b Including the machines owned by senders.




TABL. 7(14). ABONENCI RADIA®

Stan w dniu 31 XII
RADIO SUBSCRIBERS?

As of 31 December

Ogotem Miasta Wies Ogotem Miasta Wies
WOJEWODZTWA Total Urban areas | Rural areas Total Urban areas | Rural areas
VOIVODSHIPS w liczbach bezwzglednych na 1000 ludnosci
absolute numbers per 1000 population

POLSKA ..o 2015 6 940 922 5024 058 1916 864 180,6 216,9 125,5
POLAND 2016 6 918 459 4999 339 1919 120 180,0 216,1 125,4
Dolnoslgskie .........ccccceveneenne 580 443 460 115 120 328 199,9 229,8 133,5
Kujawsko-pomorskie ............ 407 570 286 116 121 454 195,6 230,9 143,8
Lubelskie .......cccocvveeniieennns 336 060 190 770 145 290 157,5 192,8 127,0
Lubuskie .......cccoceeieiieeirnnns 209 445 150 816 58 629 205,9 2284 164,2
Lodzkie .....ooceevieiiiiei 522 577 391 463 131 114 210,3 250,4 142,2
Matopolskie ........ccccceerveennee. 483 983 312 947 171 036 143,1 191,1 98,0
Mazowieckie ..........cccccevuenen. 923 945 698 008 225937 172,2 202,3 117,9
(0] oTe] ] 1Y 190 681 112 545 78 136 192,0 218,5 163,5
Podkarpackie ...........cccocceeee 213 400 120 090 93 310 100,3 137,1 74,6
Podlaskie ........ccccorovenrieann. 190 431 126 831 63 600 1605,0 176,2 136,2
Pomorskie .........ccccoeevvieennn. 415 592 323632 91 960 179,5 217,7 111,0
Slgskie .....c.cvveeeerereeeerererean 992 431 835 340 157 091 217,7 238,0 149,7
Swigtokrzyskie ..................... 188 683 112 262 76 421 150,6 201,0 110,0
Warminsko-mazurskie ......... 255 648 177 369 78 279 178,0 209,2 133,0
Wielkopolskie .........c.cccoceeeene 676 917 446 551 230 366 194,4 234,6 146,0
Zachodniopomorskie ........... 330 653 254 484 76 169 193,6 2175 141,5

a Patrz Uwagi metodyczne pkt 18.

a See Methodological notes paragraph 18.
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TABL. 8(15). ABONENCI TELEWIZJF

Stan w dniu 31 XII
TV SUBSCRIBERS ?
As of 31 December

WOJEWODZTWA VOIVODSHIPS

Ogotem
Total

Miasta
Urban areas

Wies
Rural areas

n

a 1000 ludnos$

Ci

per 1000 population

POLSKA ..., 2015
POLAND 2016
Dolnoslaskie ........ccccoiiiiiiiiinee.

Kujawsko-pomorskie

Lubelskie

Lubuskie

t.odzkie

Matopolskie

Mazowieckie

Opolskie

Podkarpackie

Podlaskie

Pomorskie

Slgskie

Swietokrzyskie

Warminsko-mazurskie

Wielkopolskie

Zachodniopomorskie

a Patrz Uwagi metodyczne pkt 18.
a See Methodological notes paragraph 18.

Ogoétem Miasta Wies

Total Urban areas | Rural areas
w liczbach bezwzglednych
absolute numbers

6665101 | 4803581 | 1861520

6639706 4776523 | 1863183
555017 438 220 116 797
393 251 274 812 118 439
322 219 181 752 140 467
202 272 144 770 57 502
501 072 374 509 126 563
460 023 295 593 164 430
882 821 663 942 218 879
184 774 108 151 76 623
204 041 114 129 89912
183 024 120 993 62 031
399 096 309 579 89 517
956 542 803 948 152 594
181 161 107 203 73 958
246 676 170 043 76 633
650 067 425 867 224 200
317 650 243012 74 638
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173,4

172,8

1911

188,7

151,0

198,8

201,6

136,0

164,5

186,1

95,9

1542,5

172,4

209,8

144,6

171,7

186,7

186,0

207,4

206,5

218,9

2217

183,7

219,2

239,5

180,5

192,5

210,0

130,3

168,1

208,2

229,0

192,0

200,5

2237

121,9

1217

129,5

140,2

122,8

1611

137,3

94,2

114,2

160,3

71,8

132,8

108,0

145,4

106,5

130,2

142,1

2077

138,7



C. TELEKOMUNIKACJA
TELECOMMUNICATIONS

TABL. 9(16). PRZEDSIEBIORCY TELEKOMUNIKACYJNI PROWADZACY DZIALALNOSC' W 2016 r.
ACTIVE TELECOMMUNICATIONS OPERATORS ? IN 2016

OBSZAR DZIALALNIA Liczba podmiotéw
ACTIVITY AREA Number of entities
Telefonia stacjonarnab - ruch:
Fixed networks " traffic:
[0 €= | PRSP 138
local
MIGAZYSIIEIOWY ... e 138
national
(01 T=To 4V E=T o T 011 SRR PRRPN 134
international
Telefonia rUChOMAS ... ... i e 29
Mobile phone networks ©
Technologia VOIPY ... e 506
VolP technologyd
Dostawcy ustugi dostepu do Internetu 0gotem ...........c.ooeviiiiiiiiiii i 2 568
Internet service providers total
w tym na bazie sieci telewizji Kablowej ............coooiiiiiiiiii e 141
of which on the basis of cable modem

a Na podstawie wpisu do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.
b tacznie z przedsiebiorcami telekomunikacyjnymi wykorzystujgcymi zasoby numeracji innych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych.
¢ Ruchoma publiczna sie¢ telefoniczna. d Telefonia internetowa.

a Based on entry into enterprises register of telecommunications kept by President of Office of Electronic Communications. b Including

telecommunications operators using numering resources of other telekomunikations operators. ¢ Mobile phone public networks. d Voice over
Internet Protocol.
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TABL. 10(17). TELEFONICZNE LACZA GLOWNE
Stan w dniu 31 XII

MAIN TELEPHONE LINES
As of 31 December

Ogotem Miasta Wies
Grand total Urban areas Rural areas
WOJEWODZTWA w tym w tym w tym
VOIVODSHIPS ogotem konsumenci® razem konsumenci® razem konsumenci®
grand total of which total of which total of which

consumers ? consumers ? consumers ?

POLSKA.......ce..... 2015 4 947 897 3502517 3978 562 2700 322 969 335 802 195
POLAND 2016 4 759 005 3340 292 3835 546 2488672 923 459 851620
Dolnoslgskie .................. 395 194 269 022 345190 223 750 50 004 45272
Kujawsko-pomorskie ...... 209 253 140 123 166 962 100 781 42 291 39342
Lubelskie .........cccccevnneee 219 084 166 874 147 225 95 240 71 859 71634
Lubuskie .........ccccevveeenne. 134 237 91 565 116 388 74 904 17 849 16 661
todzkie ......ccovveeiiiinne. 268 545 179 632 209 430 129 623 59 115 50 009
Matopolskie ..........cc........ 450 011 336 758 330 134 223999 119 877 112 759
Mazowieckie .................. 880 827 579 726 750 742 461182 130 085 118 544
Opolskie ......ccceeevvreennenne 142 056 97 555 115 133 73 646 26 923 23 909
Podkarpackie ................. 223 029 165 532 133 602 82674 89 427 82 858
Podlaskie .........cc.cceeeenen. 118 941 85 301 83 049 51 255 35892 34 046
Pomorskie ...........ccccuenee. 301 483 221372 260 334 183 141 41149 38 231
Slgskie ......ccccoovvevererernnn. 551 645 396 234 486 903 336 639 64 742 59 595
Swietokrzyskie ............... 114 970 83 930 83779 53 984 31191 29 946
Warminsko-mazurskie ... 131 460 90 400 103 820 64 048 27 640 26 352
Wielkopolskie ................. 422 903 299 924 332 965 219 815 89 938 80 109
Zachodniopomorskie ..... 195 367 136 344 169 890 113 991 25477 22 353

a Patrz Uwagi metodyczne pkt 20.

a See Methodological notes paragraph 20.
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TABL. 11(18). TELEFONICZNE LACZA GLOWNE NA 1000 LUDNOSCI
Stan w dniu 31 XII
MAIN TELEPHONE LINES PER 1000 POPULATION
As of 31 December

Ogotem Miasta Wies
Grand total Urban areas Rural areas
WOJEWODZTWA w tym w tym w tym
VOIVODSHIPS ogétem  |konsumenci® razem konsumenci® razem |konsumenci®
grand total of which total of which total of which

consumers consumers consumers

POLSKA................ 2015 128,7 91,1 171,7 116,6 63,5 52,5
POLAND 2016 123,8 86,9 165,8 107,6 60,3 55,6
Dolnoslgskie .................. 136,1 92,6 172,4 111,8 55,5 50,2
Kujawsko-pomorskie ..... 100,4 67,2 134,7 81,3 50,1 46,6
Lubelskie ........ccccceveenens 102,7 78,2 148,8 96,3 62,8 62,6
Lubuskie .........ccceeveenne. 131,9 90,0 176,2 113,4 50,0 46,7
todzkie .....oevveieiiee 108,1 72,3 133,9 82,9 64,1 54,3
Matopolskie .................... 133,1 99,6 201,6 136,8 68,7 64,6
Mazowieckie .................. 164,2 108,0 217,6 133,7 67,9 61,9
OpoISKi€ ....ceevveeiraieenne 143,1 98,2 223,6 143,0 56,3 50,0
Podkarpackie ................. 104,8 77,8 152,5 94,4 71,5 66,2
Podlaskie ........cccccceeernnen. 100,2 71,9 115,4 71,2 76,9 72,9
Pomorskie ...........cceeeenee. 130,2 95,6 175,1 123,2 49,6 46,1
Slgskie ......cceveveruererennne. 121,0 86,9 138,7 95,9 61,7 56,8
Swietokrzyskie ............... 91,8 67,0 150,0 96,7 449 431
Warminsko-mazurskie ... 91,5 62,9 122,4 75,5 47,0 448
Wielkopolskie ................ 121,5 86,1 174,9 115,5 57,0 50,8
Zachodniopomorskie ..... 114,4 79,8 145,2 97,4 47,3 41,5

a Patrz Uwagi metodyczne pkt 20.

a See Methodological notes paragraph 20.
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TABL. 12(19). STANDARDOWE TELEFONICZNE LACZA GLOWNE
Stan w dniu 31 XI|

STANDARD MAIN TELEPHONE LINES

As of 31 December

Ogotem Miasta Wies
Total Urban areas Rural areas
WOJEWODZTWA

VOIVODSHIPS liczba na 1000 liczba na 1000 liczba na 1000

absolute ludnosci absolute ludnosci absolute ludnosci

per 1000 per 1000 per 1000

numbers . numbers . numbers .

population population population
POLSKA................ 2015 | 4221928 109,8 3316 664 143,2 905 264 59,3
POLAND 2016 | 4059 786 105,6 3193 074 138,1 866 712 56,6
Dolnoslaskie .................. 328 610 113,2 282 961 141,3 45 649 50,6
Kujawsko-pomorskie ..... 176 022 84,5 136 497 110,1 39 525 46,8
Lubelskie ..........ccccc........ 196 586 92,1 126 857 128,2 69 729 61,0
Lubuskie ........cccccuvvvennnees 116 608 114,6 99 907 151,3 16 701 46,8
Lodzkie ......cccoeevvvvvvnnnnnns 226 740 91,2 171 491 109,7 55 249 59,9
Matopolskie .................... 396 731 117,3 282 003 172,2 114 728 65,8
Mazowieckie .................. 710 979 132,5 590 488 171,2 120 491 62,9
Opolski€ ....cceevevevrreennnn. 129 300 130,2 104 161 202,3 25139 52,6
Podkarpackie ................. 198 799 93,4 112 860 128,8 85939 68,7
Podlaskie .......cccceeveee..... 104 946 88,4 70 322 97,7 34 624 74,1
Pomorskie ........ccoeeeee...... 259 576 112,1 221 376 148,9 38 200 46,1
Slgskie ....coooveveiereen 468 472 102,8 408 782 116,5 59 690 56,9
Swietokrzyskie ............... 104 099 83,1 74 079 132,7 30 020 43,2
Warminsko-mazurskie ... 114 197 79,5 87 797 103,5 26 400 449
Wielkopolskie ................ 358 690 103,0 277 537 145,8 81153 51,4
Zachodniopomorskie ..... 169 431 99,2 145 956 1247 23 475 43,6
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TABL. 13(20). LtACZA W DOSTEPACH ISDN
Stan w dniu 31 XII
LINES IN ISDN ACCESS
As of 31 December

Ogotem Miasta Wies
Total Urban areas Rural areas
WOJEWODZTWA

VOIVODSHIPS liczba na 1000 liczba na 1000 liczba na 1000

absolute ludnosci absolute ludnosci absolute ludnosci

numbers per 1000 numbers per 1000 numbers per 1000

population population population
POLSKA................ 2015 725 969 18,9 661 898 28,6 64 071 4,2
POLAND 2016 699 219 18,2 642 472 27,8 56 747 3,7
Dolnoslaskie .................. 66 584 22,9 62 229 31,1 4 355 4.8
Kujawsko-pomorskie ..... 33 231 15,9 30 465 24,6 2766 3,3
Lubelskie ........cccceeuvuneee 22 498 10,5 20 368 20,6 2130 1,9
Lubuskie .........eevvveveeee... 17 629 17,3 16 481 25,0 1148 3,2
todzkie .....evveeeveeeeeeennnen. 41 805 16,8 37 939 24,3 3 866 4,2
Matopolskie .................... 53 280 15,8 48 131 29,4 5149 3,0
Mazowieckie .................. 169 848 31,7 160 254 46,5 9 594 5,0
Opolskie ......ccoeveveereannen. 12 756 12,8 10 972 21,3 1784 3,7
Podkarpackie ................. 24 230 11,4 20742 23,7 3488 2,8
Podlaskie ........c.c............ 13 995 11,5 12727 17,7 1268 2,7
Pomorskie .......cccccoceee... 41 907 18,1 38 958 26,2 2949 3,6
SIZSKIE ...ovveveeeeeeeen 83173 18,2 78 121 22,3 5052 4.8
Swietokrzyskie ............... 10 871 8,7 9700 17,4 1171 1,7
Warminsko-mazurskie ... 17 263 12,0 16 023 18,9 1240 2,1
Wielkopolskie ................ 64 213 18,4 55428 29,1 8785 5,6
Zachodniopomorskie ..... 25936 15,2 23934 20,5 2 002 3,7
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TABL. 14(21). APARATY TELEFONICZNE PUBLICZNE SAMOINKASUJACE
Stan w dniu 31 XII
PUBLIC PAY TELEPHONES
As of 31 December

Liczba aparatow

Number of public pay telephone

Liczba ludnosci przypadajgca

na jeden aparat

The number of population per

WOJEWODZTWA one public pay telephone
VOIVODSHIPS
ogotem miasta wies ogotem miasta wies

total urban areas | rural areas total urban areas | rural areas
POLSKA................ 2015 6 442 4 264 2178 5967 5433 7011
POLAND 2016 3830 2326 1504 10 035 9944 10 175
Dolnoslgskie .................. 254 169 85 11432 11 847 10 607
Kujawsko-pomorskie ..... 188 138 50 11 085 8980 16 893
Lubelskie ........cccoeevernnee. 268 161 107 7 960 6 146 10 690
Lubuski€ .......cccecveirennne 105 49 56 9689 13477 6 375
Lodzkie ....ooovvieiiie 275 139 136 9038 11 249 6777
Matopolskie .........c.......... 303 196 107 11163 8 354 16 307
Mazowieckie .................. 484 267 217 11 087 12920 8 831
Opolski€ .....ccccvveerirannne 192 139 53 5172 3705 9019
Podkarpackie ................. 248 119 129 8 579 7 363 9702
Podlaskie .........cccceeuennee. 162 81 81 7325 8 885 5765
Pomorskie ...........cceeenee. 216 159 57 10 720 9 351 14 540
Slgskie .....ccevevevrerrennae 282 201 81 16 167 17 463 12 952
Swietokrzyskie ............... 114 50 64 10 990 11168 10 851
Warminsko-mazurskie ... 147 86 61 9771 9 860 9 646
Wielkopolskie ................ 309 174 135 11 267 10 940 11 689
Zachodniopomorskie ..... 283 198 85 6 036 5909 6 331
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TABL. 15(22). SIEC TELEFONII STACJONARNEJ W 2016 R.

Stan w dniu 31 XII
NETWORK OF FIXED TELEPHONY
As of 31 December

IN 2016

WYSZCZEGOLNIENIE
SPECIFICATION

Jednostka miary
Unit of measure

W liczbach
bezwzglednych
Absolute numbers

Telefoniczne centrale miejscowe automatyczne

CYfrowe OgOteM........evviiiiiiiiiee e

Telephone local automatic digital exchanges total

W MIastach ...,
in urban areas

in rural areas

Dlugos¢ sieci telefonii miejscowej ogotem .................
Total length of the network of local telephony

SIEC KADIOWA .....vvvvvvivieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

cable network

w tym Swiattowodowa ...........ccccceeeeiiiiiiiieee,

of which fibre optic network

Telefoniczne centrale miedzystrefowe automatyczne

CYFTOWE ..o

Telephone automatic inter zonal exchanges digital

Telefoniczne tgcza miedzystrefowe i strefowe razem
Telephone inter zonal and zonal lines together

miedzystrefowe ..........ccccciiiiiii

inter zonal

SIrEfOWE ...

zonal
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szt.
unit
poj. dostepoéw analogowych
routers
poj. dostepdw ISDN:
capacity of ISDN access:
routers BRA
routers PRA

szt.
unit
poj. dostepoéw analogowych
routers
poj. dostepdw ISDN:
capacity of ISDN access:
routers BRA
routers PRA

szt.
unit
poj. dostepoéw analogowych
routers
poj. dostepdéw ISDN:
capacity of ISDN access:
routers BRA
routers PRA

km
kilometres
km-tor
cable-km

km
kilometres
km-tor
cable-km

km
kilometres
km-tor $wiattowodowy
fibre optic cable-km

szt.
unit
zakonhczenie tgcza
line ending

tacze

line
tacze

line
tacze

line

6 370

9578 766

605 480
34 005

2254

7 130 637

490 930
33 609

4116

2448 129

114 550
396

812 452

34521727

808 769

35 390 745

85 067

2579 453

170

1006 488

1332315

452 903

879 412



TABL. 16(23). CZAS TRWANIA POLACZEN TELEFONICZNYCH W LOKALIZACJI STACJONARNEJ

TIME OF TELEPHONE CALLS IN FIXED NETWORK

2015 2016 2015 2016
WYSZCZEGOLNIENIE
SPECIFICATION w tys. minut w odsetkach
thousand minutes in percent
OGOLEM ..o 13749 116 | 10414 637 100,0 100,0
TOTAL
Krajowe (fgcznie z wewnatrz sieciowymi) razem ........ 8545066 | 5463 255 62,1 52,5
National (including internal network calls) total
KONSUMENCI® ... oo, 5602 392 3735190 40,7 35,9
consumers
DIZNES™ ..o 2942 674 1728 065 21,4 16,6
business
Miedzynarodowe ............cccoieeiiiiiiiiiie e 642 166 597 771 4.7 5,7
International
KONSUMENCI? ..ot 518 756 490 319 3,8 47
consumers
DIZNESY ..o 123 410 107 452 0,9 1,0
business
Do sieci ruchomych .........cccoooiiiiiiiiiie e 2036 213 1891 994 14,8 18,2
To mobile
KONSUMENCI? ..ot 1071248 | 1020332 7.8 9,8
consumers
DIZNES™ ..o 964 965 871 662 7,0 8,4
business
Gtosowe, swiadczone w technologii VoIP .................. 2 525671 2 461 617 18,4 23,6
VolP
W tym miedzynarodowe ............cccocveeeiciiinineennneen. 187 646 251 711 1,4 24
of which international

a Patrz Uwagi metodyczne pkt 20.
a See "Methodological notes" paragraph 20.
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TABL. 17(24). TELEFONIA RUCHOMA
MOBILE PHONE NETWORK

WYSZCZEGOLNIENIE

Jednostka miary

SPECIFICATION Unit of measure 2015 2016
Centrale® ... ..., szt. 56 59
Exchages® units
Stacje bazoWE™ ..........ooiiiii e szt. 36 502 38 399
Base stations ? units
Potaczenia telefoniczne
Telephone calls
ruch krajowy wychodzgcy:
national outgoing telephone calls:
(oo o1 (=Y 1 1 SRR w min minut 88 959 94 646
total million minutes
W SIECH OPEratora .......ccovuveeeiiiiie et w min minut 44 917 45 440
within the operator's network million minutes
POZa SIEC OPEratora ........coccveeeiiieeeeeieee e w min minut 44 042 49 206
outside the operator's network million minutes
do sieci stacjonarnych w min minut 6 184 6210
mobile to fixed million minutes
do sieci ruchomych (komorkowych) w min minut 37 858 42 996
mobile to mobile million minutes
ruch zagraniczny:
international telephone calls:
Z POISKi Za graniCe ..........cceeiiiiiieiiiec e w tys. minut 1044 044 1322 035
from Poland abroad thousand minutes
z zagraniCy do POISKI .........coeiiiiiiiiie e w tys. minut 863 592 811 274
from abroad to Poland thousand minutes
Wolumen transmisji danych ...........ccccooiiiiiiiiicn e w min MB 555 349 1055626
Volume of data transmission million MB
Liczba nadanych SMS ... w min szt. 52 400 50 496
The number of sent SMS (short messages services) million units
Srednia liczba nadanych SMS przypadajacych na 1 abonenta ..... w szt. 931 922
Average number of SMS sent per 1 subscriber units
Liczba nadanych MMS ..o w min szt. 740 1041
The number of sent MMS (multimedia messages services) million units
Srednia liczba nadanych MMS przypadajacych na 1 abonenta ... w szt. 13 19
Average number of sent MMS per 1 subscriber units
Sredni czas potgczen przypadajacych na 1 abonenta:
Average time of calls per 1 subscriber:
W ruchu Krajowym wychodzgCym ..........ccccceevereriieieniieee s w minutach 1581 1728
national outgoing telefone calls minutes
w ruchu zagranicznym wychodzacym i przychodzgcym ............. w minutach 34 39
international outgoing and incoming telefone calls minutes

a Stan w dniu 31 XII.
a As of 31 December
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TABL. 18(25). UZYTKOWNICY DOSTEPU DO INTERNETU W 2016 R.
SUBSCRIBERS OF INTERNET ACCESS IN 2016

Ogétem Konsumenci?® Biznes®
WYSZCZEGOLNIENIE Total Consumers ® Business ?
SPECIFICATION -
w tysigcach
thousand
OGOLEM® ..o 6 553 5735 818
TOTAL"
Dostep realizowany przez:
Access by:
tacza w technologii XDSL ..........ccocveeeeeiciiineeeis 2 496 1945 551
xDSL lines
stacjonarny dostep bezprzewodowy - FWA .......... 18 12 6
fixed wireless access - FWA
TVK modem Kablowy ..........cccccoecviieeieeiiieee e 2713 2622 91
cable modem
lokalne sieci przewodowe LAN - Ethernet ............. 547 485 62
local area network LAN - Ethernet
bezprzewodowa sie¢ WLAN ........c..coccvvevveeiinneenn. 779 671 108
wireless local area network WLAN

a Patrz "Uwagi metodyczne" pkt 20. b Bez ruchomej publiczne;j sieci telefonicznej oraz ustug $wiatlowodowych (FTTH); ponadto wedtug Raportu
Urzedu Komunikacji Elektronicznej o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2016 r. liczba abonentéw mobilnego Internetu za
posrednictwem modemu wyniosta 7,4 min (w 2015 r. 6,7 min ).

a See "Methodological notes" paragraph 20. b Excluding mobile phone network and fiber optical services (FTTH); In addition, according to the
report Office of Electronic Communications on the telecommunications market in Poland in 2016 the number of mobile Internet by modem was 7.4
million (in 2015 6.7 million ).
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TABL. 19(26). SRODKI TECHNICZNE W ZAKRESIE RADIOKOMUNIKACJP?
Stan w dniu 31 XII

TECHNICAL MEASURES FOR RADIOCOMMUNICATION?®
As of 31 December

Liczba pozwolen
Number of permissions
RODZAJ RADIOKOMUNIKACJI
TYPE OF RADIOCOMMUNICATION
2015 2016

Radiofonia analogowa (stacje nadawcze):
Analogue radiophony (broadcasting stations)

emisja AMP (modulacja amplitudy) .......ccocooviiiii 24 10

Aplitude Modulation

emisja FM® (modulacja czestothiwosci) .........ccoeevvveeeeeinnnnn.. 936 950

Frequency Modulation ©
Telewizja cyfrowa (stacje nadawcze) - emisja DVB-T (naziemna) ... 397 459
Digital television broadcasting land stations - DVB-T
Telefonia ruchoma (stacje bazowe):
Mobile telephony (base stations):

CDIMA e e 1564 1515

CDMA

zgodna z technologig 2G .........ccooeeiiiieecec e 41 934 39 538

compatible with 2G technology

zgodna z technologig 3G i WYZSZg .........cccvevieeiiiiiiieeeceieee e 47 781 51 029

compatible with technology of 3G and more
Sieci radiokomunikacji ruchomej 1Igdowej ..........cccccveeeiiiiciiiieecce, 5479 5590
Land mobile radiocommunication networks
LiNi€ radiOWE .....ooeeiieiiiie et e 32187 32 310
Radio lines
Radiokomunikacja stata Igdowa typu punkt - wiele punktow ............. 3643 3449
Fixed land radiocommunication of type: one point - a lot of points
Naziemne stacje satelitarne ...........ccccoocceiiiiiici e 120 129
Earth satellite stations

a Na podstawie pozwolen radiowych wydawanych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej na urzgdzenia nadawcze lub nadawczo-
odbiorcze. b Np. Polskie Radio Program I. ¢ Np. UKF.

a On the basis of radio permissions issued by President of Office of Electronic Communications on transmitters or receiving and transmitting devices.
b E.g. Polish Radio Programme I. ¢ E.g. UKF.
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TABL. 20(27). ABONENCI TELEWIZJI KABLOWEJ

Stan w dniu 31 XII.

CABLE TV SUBSCRIBERS
As of 31 December

Abonenci telewizji kablowe;j? Z ogoétem przypada na us’rugib
Cable TV subscribers ® Of total include services ”
WOJEWODZTWA -

VOIVODSHIPS w liczbach na 109Q . qOStQpU dco telewizji

bezwzglednych ludnosci telefoniczne internetu .

cyfrowej

absolute per 1000 telephone access to o d

numbers population Internet® digital TV
POLSKA.....ccoiieriieieen 2015 4793 449 125 1586 918 3450 429 3735741
POLAND 2016 4144 771 108 1217 818 2842 381 3241668
DolnosIgskie ..........ccccevvriiueennenne 256 703 88 69 086 164 570 207 351
Kujawsko-pomorskie ................. 245 338 118 57 587 155 094 197 970
Lubelskie ........ccccevveiiiiiiieie 162 836 76 45789 103 039 106 896
Lubuskie ......cccoeviiiiiiniiiien 101 040 99 23619 67 409 81458
EodzKie ..oooeeiiieie 322 247 130 43 688 194 065 229 438
Matopolskie .........cccceriieiiennienns 206 960 61 92 210 182 211 164 858
Mazowieckie ........cccveuieninrieans 760 823 142 314 843 628 116 651 401
Opolskie ......ccceeveeriieiiiiieen, 52 888 53 20 188 38 194 41124
Podkarpackie .........cc.cceeceeneennne. 127 351 60 18 948 57 428 88 111
Podlaskie ..........cccovveriieninnieens 122 461 103 18 410 68 273 87 823
Pomorskie .........cccoveeiiieiinnicns 388 542 168 131 482 278 975 302 054
SIgSKI€ «...vveeeceeeeeeeee e 533 531 117 149 069 308 673 374 195
Swietokrzyskie ...........c..cceeeeuee... 83 598 67 21 357 49778 64 103
Warminsko-mazurskie ............... 153 619 107 35916 111 423 127 435
Wielkopolskie .........cccceveeenuenne. 390 377 112 117 829 278 185 332424
Zachodniopomorskie ................. 236 457 138 57 797 156 948 185 027

a Ponadto w 2016 r. byto 6 323 726 abonentéw platform cyfrowych. b Dane dotycza konsumentéw; patrz Uwagi metodyczne pkt 19. ¢ Poprzez modem
kablowy TVK oraz przez xDSL. d Ponadto w 2016 r. bylo 455 307 abonentéw telewizji cyfrowej za posrednictwem sieci teleinformatycznych przy
wykorzystaniu platform cyfrowych (w 2015 r. - 404 887).

a Moreover, in 2016 there were 6 323 726 digital platform subscribers. b Data concern consumers; see Methodological notes paragraph 19. ¢ By TVK
cable modem and xDSL. d Moreover, in 2016 there were 455 307 digital TV subscribers via ICT networks using digital platforms (in 2015 - 404 887).

— 57 —



CZESC Illl. POCZTA | TELEKOMUNIKACJA W KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ
- WYBRANE DANE
POST AND TELECOMMUNICATIONS IN EUROPEAN UNION COUNTRIES
- SELECTED DATA

TABL. 21(28). OBROTY | ZATRUDNIENIE W ZAKRESIE DZIALALNOSCI POCZTOWEJ W KRAJACH
UNII EUROPEJSKIEJ
TURNOVER AND EMPLOYMENT IN POSTAL ACTIVITY IN EUROPEAN UNION MEMBER

STATES
Obroty® w milionach Euro Zatrudnienie®
KRAJE Turnover?, milion EUR Employment® COUNTRIES
2014 2015 2014 2015

Austria .........coevennnn. 1325° 1365° . .| Austria
Belgia .....cccevvveevenennnn. . . 27 479 24703 | Belgium
Butgaria .............ce.... 19 21 10 794 10572 | Bulgaria
Chorwacja .................. 112 122 . .| Croatia
(03] o] NPT 24 26 1690 1702 | Cyprus
Czechy ...cccooevveineee 351 343 59610 58 890 | Czech Republic
Dania .....ccccovevierieens . . 11772 10911 | Denmark
Estonia ........cccceenenn . . 148 518 148 669 | Estonia
Finlandia .........cccc.c..... 1640 1583 16 558 16 669 | Finland
Francja ........cccccveeeen. . . 51275 50 153 | France
Grecja ...oooeeveeeeenn, 282° 238° 8006° 7890°| Greece
Hiszpania ................... 1160 1133 7185 6859°| Spain
Holandia ..................... . . 52 364 49 174 | Netherlands
Irlandia ..........cccoeenens 302 276 1640 1768 | Ireland
Litwa ..o 27 30 6019 5924 | Lithuania
Luksemburg ............... . 119 1415 1385 | Luxembourg
totwa ..o 26 27 4189 4236 | Latvia
Malta .......cccooevveinnenn. . . . .| Malta
NIiEmMCY ..vvveeeeeiieee 1260 . 148 518 148 669 | Germany
Polska ......ccccvvercuennens 956 889 79 741 75026 | Poland
Portugalia ................... 367 370 10 765 10812 | Portugal
Rumunia ..........cc..c.... 66 65 26784 26 278 | Romania
Stowacja .........ccueeee.. . . 14 329 14 214 | Slovakia
Stowenia ..........cccoe.... . . 5968 5 831 Slovenia
Szwecja ...ccoveeveeeine. 3823 4090 21 853 21462 | Sweden
Wegary ..ovvveeeeieneennn. 299 305 23779 28 427 | Hungary
Wielka Brytania .......... 37 40 145 205 139 000 United Kingdom
Wiochy ..oovevviiieen, . . 7 082 7912 | Italy

a Obroty uzyskane za ustugi powszechne i wchodzace w zakres ustug powszechnych w ramach ustug pocztowych w obrocie krajowym (tzn. obroty
operatora wyznaczonego i innych operatoréw pocztowych). b Zatrudnienie operatora wyznaczonego. ¢ Dane szacowane przez Komisjg Europejska.

a Turnover generated in the universal service and services within the scope of universal service for domestic postal services (i.e. turnover of the
designated operator and other postal operators). b Employment of the designated operator. ¢ Data estimated by European Commission.

Zr 6 dto: Komisja Europejska (http://ec.europa.eu/growth/sectors/postal-services/statistics_en).
S o u r c e: European Commission (http://ec.europa.eu/growth/sectors/postal-services/statistics_en).
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TABL. 22(29).

INFRASTRUKTURA POCZTOWA® W KRAJACH UNIl EUROPEJSKIEJ W 2015 R.

POSTAL ACCESS POINTS?® IN EUROPEAN UNION MEMBER STATES IN 2015

. b ]
" rostomsst socriowe | Sk
. w tym mobilne | nadawcze gg;zct,?f\,’/‘éz
KRAJE °?§:aelm of which mobile Zsf:g boxes COUNTRIES
offices
w liczbach bezwzglednych
in absolute numbers

Austria .......ocoeeeienins 15544 Austria
Belgia ......cocovveviiiinn 1344 13 263 Belgium
Butgaria ............ccee... 2981 4 814 40 146 | Bulgaria
Chorwacja .......ccccc...... 1016 3121 28 546 | Croatia
(03] o] U RR 1098 811 56 | Cyprus
Czechy ...cccooeeviiieee. 6 938 3610 21 698 62173 | Czech Republic
Dania .....cccccovevvenieens 1110 7 700 211 | Denmark
Estonia ........cccocvvenee. 617 289 2777 3213 | Estonia
Finlandia .................... 1396 6 580 12562 | Finland
Francja .......ccccceeeeennn. 17 081 136 690 France
Grecja .vveeeeevciieeenn. 1432 8 552 76 684 | Greece
Hiszpania ................... 8 946 5976 25163 480 000 | Spain
Holandia ..................... Netherlands
Irlandia ........cccceevneen. 141 85 193 2287 | lIreland
Litwa ..o 708 27 1687 7743 | Lithuania
Luksemburg ............... 114 1167 5768 | Luxembourg
totwa ..cooocveriie, 620 1 1073 Latvia
Malta ......cooveieree 68 468 1136 | Malta
[N 1=T 0 oo A 27 160 110 829 Germany
Polska ......ccceveerecnncne 7 387 22 838 116 216 | Poland
Portugalia ................... 2330 9635 152 807 | Portugal
Rumunia .......c.ccocveee. 5615 13 290 35164 | Romania
Stowacja .........ccueeee.. 1588 5570 22643 | Slovakia
Stowenia .......ccccceeennee 558 2322 16 588 | Slovenia
Szwecja ...cccveveeeienee. 6 576 23478 985 | Sweden
Wegry ..ooooeviceeveenne 3783 8763 57 419 | Hungary
Wielka Brytania .......... 11643 115 500 United Kingdom
Wiochy ...oooveivieee, 13 048 52 000 294 621 | Italy

a Dane operatora wyznaczonego. b tgcznie z agentami pocztowymi.

a Data of the designated operator. b Incluing postal agents.

Zr 6 dto: Komisja Europejska (http://ec.europa.eu/growth/sectors/postal-services/statistics_en).

S o urce: European Commission (http://ec.europa.eu/growth/sectors/postal-services/statistics_en).
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TABL. 23(30). WYBRANE USLUGI POCZTOWE W OBROCIE KRAJOWYM W KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ
SELECTED POSTAL SERVICES IN DOMESTIC TRAFFIC IN EUROPEAN UNION MEMBER STATES

2014 2015
przesyiki Iist.owe paczki® przesyiki Iist.owe paczki®
letter mail operatora letter mail operatora
w tym wyzna- w tym wyznaczo-
KRAJE operator czonego operator nego COUNTRIES
ogotem wyznaczony | parcels? of ogdtem | wyznaczony | parcels® of
total of which designated total of which designated
designated operator designated | operator
operator operator
w tysigcach
thousand
Austria ................. 1767 416 1683 190 Austria
Belgia ......cc.cceeee. 2169 315 2073 287 Belgium
Bulgaria ............... 26 866 20473 395 25 331 20 239 339 | Bulgaria
Chorwacja ........... 299 141 210 883 852 288 964 230 067 888 | Croatia
(037 o] TR 48 036 48 036 1 43 865 43 865 1] Cyprus
Czechy .....ccceeueee 556 920 537 813 5333 521777 504 763 3670 [ Czech Republic
Dania ..........c........ 459 000 381 000 Denmark
Estonia ................ Estonia
Finlandia .............. 1198 000 1198 000 1050000 | 1050000 Finland
Francja ................ 13 571 617 12 800 013 France
Grecja ....ceevennne 365 564 338914 954 296 673 269 423 1326 | Greece
Hiszpania ............. 2859777 Spain
Holandia .............. Netherlands
Irlandia ................. 532 880 5644 28 808 28 808 5632 Ireland
Litwa ..o 74 564 56 962 119 68 679 54 789 112 | Lithuania
Luksemburg ......... 152 623 145 561 1214 150 961 143 022 1436 | Luxembourg
totwa ....cccoeceine 65 747 57 001 31 59 404 52 411 42 | Latvia
Malta .......cccceevnee 31854 31780 0,2 30212 30 106 0,3 | Malta
Niemcy ................ 14 586 000 | 12 907 000 14 589 000 | 12 470 000 Germany
Polska .......ccceuuee. 1663 599 1390 592 25130 | 1667393 | 1296493 23195 | Poland
Portugalia ............ 803 726 778 589 176 776 930 751984 162 | Portugal
Rumunia .............. 518 726 466 560 Romania
Stowacja .............. . Slovakia
Stowenia .............. 262 636 7016 251 000 7300 | Slovenia
Szwecja ......ccc...... 2432997 2 066 600 2312468 | 1934000 Sweden
Wegry ...cooveveenn. 651778 651778 826 621 557 621 495 680 | Hungary
Wielka Brytania ... | 12 634 000 | 124 663 000 12280 000 | 12 256 000 United Kingdom
Wiochy ........c....... 4 395 831 3 952 506 Italy

a Obejmujg paczki zwykte do 10/20 kg.

a Incluing ordinary parcels up to 10/20 Kg.

Zrodto: Komisja Europejska (http://ec. europa. eu/growth/sectors/postal-services/statistics_en).

S ource: EU Commission (http://ec. europa. eu/growth/sectors/postal-services/statistics_en).
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TABL. 24(31). PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY W SEKTORZE KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ W KRAJACH
UNII EUROPEJSKIEJ W 2013 R.
ELECTRONIC COMMUNICATIONS SECTOR REVENUES FROM THE SALE IN EUROPEAN

UNION MEMBER STATES IN 2013

Telefonia
Ogétem Telephony TS::\t/:/]i;ja Pozostate
KRAJE Total ruchoma | stagjonarna | pay TV Others COUNTRIES
mobile fixed
w milionach Euro
milion EUR

OGOLEM (UE-28) ...... 308 447 140 618 133 958 20 996 12876 | TOTAL (EU-28)
Austria ......cooeeveenieene 4106 2607 1499 0 0| Austria
Belgia ....ccccoveeeieee 8330 3732 3446 1074 79 | Belgium
Bulgaria ..........c...c...... 1301 781 296 169 55| Bulgaria
Chorwacja ..........c....... 1563 804 353 72 334 | Croatia
(03] o] SUUU T 550 270 178 29 73| Cyprus
Czechy ...coovvcveveiienne 4273 2325 1639 236 73 | Czech Republic
Dania .....ccccooveveennins 4 668 1962 1539 205 961 | Denmark
Estonia .......ccccevieennnns 677 359 176 40 102 | Estonia
Finlandia .........c.cceee. 4710 1870 1470 290 1080 | Finland
Francja .......cccoeeeeeenne. 43 553 20 234 23 319 0 0| France
Grecja ..ocovveveeeeeiieenn. 5505 2 355 2 296 0 854 | Greece
Hiszpania ................... 30 567 12436 12 302 1394 4435 | Spain
Holandia .........cccccee.... 13153 5915 5571 1667 0 | Netherlands
Ilandia .......c.ceeuennnee 3922 1828 1921 173 0| Ireland
Litwa ..o 621 311 246 60 5| Lithuania
Luksemburg ............... 607 312 187 36 72| Luxembourg
totwa ..o 398 209 139 50 0| Latvia
Malta .....ccooeeereenne 232 126 42 30 35| Malta
Niemey ...ccceeevvcineeen.n. 56 980 25150 25 341 2 669 3820 | Germany
Polska ......ccccveerenne. 8638 5 557 23830 0 251 | Poland
Portugalia ................... 5115 2 407 1871 622 215 | Portugal
Rumunia .........ccoeeee. 3226 1840 889 361 136 | Romania
Stowacja ........ccccuee. 2178 1139 579 172 288 | Slovakia
Stowenia ........cccccveeene 1197 584 499 114 0| Slovenia
Szwecja ....ccovveeeees 7 196 3456 2707 1034 0| Sweden
Wegry ...eeeveiiieeees 2839 1877 682 271 9| Hungary
Wielka Brytania .......... 54 896 22 905 24742 7 249 0| United Kingdom
Whochy ....ccoeeernnee. 37 450 17 270 17 200 2980 0| Italy

a Bez uwzglednienia podatku VAT.

a Excluding VAT.

Zr 6 dto: Komisja Europejska (https:/ec.europa.eu/digital-single-market/connectivity).

S o urce: European Commission (https://ec.europa.eu/digital-single-market/connectivity).
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TABL. 25(32). ABONENCI INTERNETU STACJONARNEGO SZEROKOPASMOWEGO W KRAJACH
UNII EUROPEJSKIEJ
FIXED BROADBAND SUBSCRIPTIONS IN EUROPEAN UNION MEMBER STATES
Stan w lipcu

As of July
W tysigcach Na100 ludnosci 2
Thousand Per 100 population ®
KRAJE COUNTRIES
2015 2016 2015 2016

Austria .........oooeeeeineen. 2401 2 506 28 9| Austria
Belgia .....ccccevvveevenennnn. 4 066 4199 36 37 | Belgium
Butgaria .............cee.. 1535 1639 21 23 | Bulgaria
Chorwacja .................. 966 1010 23 24 | Croatia
(03] o] NPT RRR 252 267 30 31 Cyprus
Czechy ...cccoeevvenee. 3087 3015 29 29 | Czech Republic
Dania .....cccccocveeennennn. 2390 2459 42 43 | Denmark
Estonia .......ccccecevennee. 393 403 30 31 Estonia
Finlandia .................... 1732 1716 32 31| Finland
Francja .....ccccccevevennn. 26 430 27 382 40 43 | France
Grecja .vvveeeeevciieeen. 3330 3538 31 32| Greece
Hiszpania ................... 13 039 13 581 28 29| Spain
Holandia ..................... 7198 7439 43 44 | Netherlands
Irlandia ..........cccoeeenes 1297 1347 28 29 | Ireland
Litwa ..o 814 846 28 29 | Lithuania
Luksemburg ............... 189 200 34 35| Luxembourg
totwa ..o 499 506 25 26 | Latvia
Malta ......cooeeieiine 155 168 36 39| Malta
NIiemey ..ooeeeeveiiieee 30 104 31377 37 39| Germany
Polska ......ccccvvercuennene 7142 7 061 19 18 | Poland
Portugalia ................... 3028 3272 29 32| Portugal
Rumunia .......ccccceceeee 4072 4212 21 22 | Romania
Stowacja ..........ccueee... 1229 1331 23 25| Slovakia
Stowenia ..........cccee.... 578 608 28 29 | Slovenia
Szwecja ...cccvveveeeinne. 3323 3 564 34 36 | Sweden
Wegary ...ovvvevveieneennn. 2 653 2765 27 28 | Hungary
Wielka Brytania .......... 24 084 24 965 37 38 | United Kingdom
Wiochy ..o, 14 640 15194 24 25| ltaly

a Wskaznik penetracji Internetu szerokopasmowego.

a Fixed broadband penetration.

Zr 6 dto: Komisja Europejska (https://ec.europa.eu/digital-single-market/connectivity).
S o urce: European Commission (https://ec.europa.eu/digital-single-market/connectivity).
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TABL. 26(33). UDZIAL LACZY INTERNETU STACJONARNEGO SZEROKOPASMOWEGO WEDLUG
TECHNOLOGII W KRAJACH UNIl EUROPEJSKIEJ
SHARE OF FIXED BROADBAND SUBSCRIPTIONS BY TECHNOLOGY IN EUROPEAN

UNION MEMBER STATES
Stan w dniu 31 VII 2016 r.

As of 31 VIl 2016

Modem Pozostate
kablowy - Lacze technologie
DSL (VDSL) Cable Swiattowodowe Other
KRAJE modem FTTHB technologies COUNTRIES
w odsetkach
in percent

Austria ......cccooeeeeiinenn. 65 32 1 2| Austria
Belgia .....cccccceeuvveeennn. 49 51 - -| Belgium
Butgaria ........ccceeueee. 12 17 47 24 | Bulgaria
Chorwacja .................. 80 13 3 4 | Croatia
(03] o] U 80 20 - -| Cyprus
Czechy ...cccoeeeveiniee 31 18 17 3| Czech Republic
Dania .....cccccocveeenineenn. 44 29 25 2| Denmark
Estonia ......c.cccceevnenn 38 22 35 5| Estonia
Finlandia .................... 47 24 29 -| Finland
Francja ........cccccveeeenn. 85 7 6 2| France
Grecja .oeeeveeeiiiieeeenn. 100 - - -| Greece
Hiszpania ................... 51 19 30 -| Spain
Holandia .........c.cc...... 43 44 13 -| Netherlands
Irlandia ..........cccoeeenens 68 27 - 5| lIreland
Litwa ..o 19 4 63 14 | Lithuania
Luksemburg ............... 70 11 19 -| Luxembourg
totwa ..o 26 4 62 8 | Latvia
Malta .......cccoeoveeennenn. 45 48 4 3| Malta
Niemey ...ooeeeeiiieeen. 76 22 2 -| Germany
Polska .......ccccvsuerrunnne 37 36 7 2| Poland
Portugalia ................... 31 33 29 7| Portugal
Rumunia .......ccccceceeee 22 13 56 9 Romania
Stowacja ........ccccueeeee. 37 13 27 23 | Slovakia
Stowenia ..........cccee...e. 40 31 27 2| Slovenia
Szwecja ...ccceeveeeie. 31 18 50 1 Sweden
WeEGry ..oooevveeveeeeeeens 29 49 17 5| Hungary
Wielka Brytania .......... 80 19 1 - | United Kingdom
Wiochy ...oooeieiiiiene. 93 0 3 4 | Italy

Zr 6 dto: Komisja Europejska (https://ec.europa.eu/digital-single-market/connectivity).

S o u r c e: European Commission (https://ec.europa.eu/digital-single-market/connectivity).
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TABL. 27(34). UDZIAL LACZY INTERNETU STACJONARNEGO SZEROKOPASMOWEGO WEDLUG
PRZEPLYWNOSCI W KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ
SHARE OF FIXED BROADBAND SUBSCRIPTIONS BY SPEED IN EUROPEAN UNION

MEMBER STATES
Stan w dniu 31 VII 2016 r.
As of 31 VIl 2016

Przeptywnos¢ taczy
Speed of lines
powyzej 144kb/s 2 Mb/s do
A | | e | o | coUNTRES
and below 2 Mbps | and below 10 Mbps
w odsetkach
in percent
Austria ......ccocoeieiiinee 0 41 59 | Austria
Belgia .........ccoecvvveeeennns 0 9 91 Belgium
Bufgaria ........cccccoeeen 0 4 96 | Bulgaria
Chorwacja .........c..e...... 2 48 50 | Croatia
(03] o] AU 0 58 42 | Cyprus
Czechy ....coovveeveieen. 1 25 74 | Czech Republic
Dania .....cccccovveeeiiiicns 1 7 91 Denmark
Estonia ......cccocoveviennnns 11 18 71| Estonia
Finlandia ...........cccocuee. 2 18 80 | Finland
Francja ......ccoocveeeennneee. 1 4 95| France
(1= - 0 14 86 | Greece
Hiszpania ..................... 1 5 94 | Spain
Holandia .........cccccevenne 0 3 97 | Netherlands
Irlandia .......c..ccoeeveeenen. 2 23 75| lIreland
Litwa oo 2 22 76 | Lithuania
Luksemburg ................. 0 34 66 | Luxembourg
totwa ..o, 2 20 78 | Latvia
Malta ......ccooeveiiienen 0 1 99 | Malta
Niemey ....cccooveieeennes 3 22 76 | Germany
Polska .......cccoceriueriuennns 2 31 67 | Poland
Portugalia ..................... 1 1 98 | Portugal
Rumunia ......ccccvvceenenne 1 13 87 | Romania
Stowacja ......cccceeeeiieennn. 1 47 52 | Slovakia
Stowenia .........ccceceenee. 5 24 71| Slovenia
Szwecja ..o 0 14 86 | Sweden
WeEGry .uvvveveeeiiieneeeeas 3 9 88 | Hungary
Wielka Brytania ............ 0 7 93 | United Kingdom
Wiochy ....oooeiiiiiiieees 1 58 41 Italy

Zr 6 dto: Komisja Europejska (https:/ec.europa.eu/digital-single-market/connectivity).

S o urce: European Commission (https://ec.europa.eu/digital-single-market/connectivity).
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TABL. 28(35). ABONENCI TELEFONII RUCHOMEJ W KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ

MOBILE PHONE SUBSCRIBERS IN EUROPEAN UNION MEMBER STATES

2014 2015 2016
KRAJE na 100 COUNTRIES
w tysigcach ludnosci
thousand per 100
population

Austria .......ocoeeeienins 12 953 13 471 14 270 166 | Austria
Belgia ......cccooveernennn, 12735 12774 12 458 111 | Belgium
Butgaria ............ccee.. 9487 9195 8 978 127 | Bulgaria
Czechy ...cccoeevveinnee. 13913 12 455 12 485 115 | Czech Republic
Chorwacja .................. 4461 4416 4414 104 | Croatia
(03] o] NPT 1111 1111 1138 134 | Cyprus
Dania .....cccccovevceerieens 7 160 7079 6 985 123 | Denmark
Estonia ........cccceevnenn 1898 1904 1898 149 | Estonia
Finlandia .........cccc.c..... 7 603 7 396 7 366 134 | Finland
Francja ........cccccveeeennn. 65 425 66 681 67 571 103 | France
Grecja .vvveeeeeeciieeen. 12 145 12 567 12 539 113 | Greece
Hiszpania ................... 50 806 51 068 51943 110 | Spain
Irlandia .........ccccoeeenens 4913 4902 4 950 104 | lIreland
Litwa ..o 4 268 4184 4 205 141 | Lithuania
Luksemburg ............... 802 807 813 148 | Luxembourg
totwa ..ooveiiiis 2384 2590 2650 131 | Latvia
Malta ......coooveieiinnn 546 524 540 125 | Malta
Hiolandia .................... 19 562 20 809 21942 130 | Netherlands
[N 110 oo A 99 530 96 360 94 433 115 | Germany
Polska ......ccccvrercuennens 56 905 54 537 55 879 146 | Poland
Portugalia ................... 11 896 11715 11572 109 | Portugal
Rumunia ..o 22 920 23120 22 900 106 | Romania
Stowacja .........ccuuee... 6 378 6 676 6990 128 | Slovakia
Stowenia ..........cccoe...e. 2326 2354 2 386 115 | Slovenia
Szwecja ...ccovveveeeiene. 12 313 12 639 12 362 127 | Sweden
WeEGry ..oooevveeveeeeeeens 11726 11 786 11780 119 | Hungary
Wielka Brytania .......... 78 461 79 251 78 529 122 | United Kingdom
Wiochy ..o, 89915 87 691 85 956 140 | ltaly

Zrédto: Miedzynarodowy Zwigzek Telekomunikacyjny; http:/Awww.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx

S o ur c e: International Telecommunication Union (ITU); http:.//www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx.
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