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Rozwdj telekomunikacji i informatyki w ostatnich latach
poréwnywany bywa do rewolucji przemystowej, ktéra zmie-
nita oblicze swiata. XXI wiek to wiek spoteczenstwa informa-
cyjnego i nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych,
ktére przyspieszajg rozwoj gospodarczy i przeobrazaja nasza
rzeczywistosc.
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Wspodlnotowe badania wykorzystania technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych sa prowadzone w UE od 2003 r.
Gtéwny Urzad Statystyczny prowadzi je w Polsce od czasu
wstagpienia do UE w 2004 r.

Badania te pozwalaja oceni¢ skale zmian zachodzacych
w zyciu ludnosci i funkcjonowaniu przedsiebiorstw na skutek
korzystania z komputeréw i Internetu.

Wyniki badan oraz publikacja analityczna ,Spoteczenstwo
informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat
2015-2019” s dostepne na stronie internetowej GUS:
www.stat.gov.pl w dziale ,Nauka, technika i spoteczenstwo
informacyjne”.

Zbierane przez GUS dane sg takze publikowane przez Eurostat
(Urzad Statystyczny UE) na stronie:
http://ec.europa.eu/eurostat/web/main/home

w dziale ,Statystyka spoteczenstwa informacyjnego”.

To dzieki Panstwa udzialowi w tych badaniach
mozemy pozyskiwa¢ aktualne i rzetelne dane.

Serdecznie Panstwu dziekujemy za wspétprace
i poswiecony czas.
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Jaki mamy dostep do Internetu i Internetu szerokopasmowego
w poréwnaniu z wybranymi krajami?

Gospodarstwa domowe Przesigbiorstwa
dostep Internet Kraje dostep state tacze
do szeroko- do szeroko-
Internetu pasmowy Internetu pasmowe
] 89 Austria 100 90
92 88 Belgia 99 97
75 75 Bulgaria 9% 80
81 81 Chorwadja 98 97
92 89 Cypr 9% 23
87 87 Czechy 97 96
95 923 Dania 100 100
90 90 Estonia 98 9%
94 923 Finlandia 100 97
90 83 Francja 100 94
79 78 Gregja 85 80
91 91 Hiszpania 98 92
98 98 Holandia 100 100
91 90 Irlandia 9% 91
82 81 Litwa 100 97
95 95 Luksemburg 100 96
85 83 totwa 99 79
86 86 Malta 97 %
95 94 Niemcy 99 91
96 94 Norwegia 98 90
87 83 Polska 96 86
81 78 Portugalia 9 9%
84 82 Rumunia 83 83
82 80 Stowagja 9% 85
89 89 Stowenia 99 99
9 95 Szwecja 100 94
90 89 UE-28 97 92
86 86 Wegry 93 78
9% 9% Wielka Brytania 9% 95
85 84 Wrochy 92 91

Zrédto: Eurostat.

W procentach odpowiednio ogétu gospodarstw domowych z osobami w wieku 16—74 lat
oraz przedsiebiorstw zatrudniajacych powyzej 9 pracujacych.

Z jakich powodoéw 13% gospodarstw domowych w Polsce nie
miato dostepu do Internetu w 2019 r. (w poréwnaniu z sytuacja
w2018r.)
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W procentach ogétu gospodarstw domowych bez dostepu do Internetu.
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W jakich sprawach prywatnych uzywamy Internetu?

Wyszukiwanie informacLi
0 towarach lub ustugad|

Korzystanie z poczty elektronicznej

Korzystanie z serwiséw
spofecznodciowych

Wyszukiwanie informadji
zwigzanych ze zdrowiem

Korzystanie z bankowosci
elektronicznej

Umieszczanie w Internecie wiasnych
tresci (tekstow, zdje¢, filmow itp.)

Odsytanie wypetnionych
formularzy urzedowych

Pozyskiwanie informadji ze stron
urzeddw i instytuji publicznych

Pobieranie formularzy urzedowych

Korzystanie z serwisow
poswieconych turystyce

Granie w gry komputerowe,
pobieranie plikéw z grami,
odtwarzanie

Sprzedaz towaréw lub ustu
(np.na aukcjach%

Pobieranie programéw (bez gier)
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Osoby korzystajace z ustug administracji publicznej za pomoca
Internetu w ciggu ostatnich 12 miesiecy wedtug wojewodztw
w2019r.

Warmirsko-
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W % ogbtu osob w wieku 1674 lata.

Osoby zamawiajace towary i ustugi przez strone internetowa
w ciggu ostatnich 3 miesiecy wedtug wieku
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Korzystanie ze stron internetowych lub aplikacji w ramach
ekonomii wspétdzielenia w ciagu ostatnich 12 miesiecy w celu
organizacji zakwaterowania lub transportu od innej prywatnej
osobyw 2019r.
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W % ogétu oséb w wieku 16—74 lata.
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Jaki odsetek przedsiebiorcéw prowadzit sprzedaz towaréw
i ustug przez strone internetowa w 2019 r. w wybranych krajach?
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Malta
Austria
Chorwacja
Hiszpania
Estonia
Niemcy
UE-28
Francja
Portugalia
Polska
Stowacja
Wegry
Luksemburg
Cypr
Witochy
totwa
Rumunia
Grecja
Bulgaria

0 10 20 30 40%

W % ogdtu przedsiebiorstw o liczbie pracujacych powyzej 9 oséb.
Zrédto: Eurostat.

Z jakiego rodzaju mediow spotecznosciowych korzystaty
przedsiebiorstwa w Polsce w 2019 r.?

Serwisy spofecznosciowe 354

Portale umozliwiajace
udostepnianie multimeJi%w 133

Blogi lub mikroblogi 58

Narzedzia Wiki [ 2.5
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W % ogdtu przedsiebiorstw o liczbie pracujacych powyzej 9 oséb.

@GUs

Jak
korzystamy
z Internetu?
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stat.gov.pl

W jakim stopniu mamy dostep do Internetu?
Do jakich celéw wykorzystujemy Internet?
Korzystanie z e-administracji

Korzystanie z handlu elektronicznego

Korzystanie z Internetu w ramach ekonomii wspétdzielenia

Warszawa, Szczecin 2020



